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Izvrs$ni odbor “GLOBOS OSIGURANJA” a.d.o. Beograd usvojio je dana 25.09.2024. godine ove Uslove osiguranja.

USLOVI ZA KASKO OSIGURANJE VOZILA
(preciscen tekst)

ZNACENJE POJMOVA

(1) Pojediniizrazi u ovim Uslovima imaju ova znacenja:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)

Osiguravac¢ — Akcionarsko drustvo za osiguranje
“GLOBOS OSIGURANJE” a.d.o. Beograd (u daljem
tekstu Drustvo), koje na osnovu zakljuenog
ugovora o osiguranju preuzima u pokriée
osigurani rizik;

Ugovaral osiguranja — lice koje je sa
osiguravacem zakljucilo ugovor o osiguranju;
Osiguranik — lice ¢ija je stvar, odnosno imovinski
interes osiguran i kome pripadaju prava iz
osiguranja; ,

Korisnik vozila — ukoliko je naveden na polisi, lice
koje je korisnik vozila odnosno upravlja vozilom
(predmetom osiguranja) a koje nema prava na
naknadu iz osiguranja osim ukoliko mu to pravo
osiguranik ne prenese pisanim putem;

Polisa — isprava o zakljuéenom ugovoru o
osiguranju;

Obracunska polisa — isprava koja sadrZi obracun
premije za narednu godinu osiguranja, odnosno
period osiguranja, koju sacinjava Osiguravac kod
viSegodisnjih ugovora o osiguranju sa odredenim
i neodredenim rokom trajanja;

List pokri¢a — pismena potvrda o osiguranju koja
privremeno zamenjuje polisu osiguranja;
Premija -novcani iznos koji se placa po osnovu
ugovora o osiguranju;

Ugovoreni iznos osiguranja (Suma osiguranja) —
maksimalna obaveza Osiguravaca prilikom
nastanka osiguranog slucaja (najvisi iznos
obaveze Osiguravaca po jednom osiguranom
slucaju) i jednaka je stvarnoj vrednosti vozila i
samo u odredenim situacijama se iskazuje u
nov€anom iznosu na polisi;

Naknada iz osiguranja — Iznos koji Osiguravac
ispla¢uje na osnovu ugovora o osiguranju, a po
osnovu nastanka osiguranog slucaja;

Osigurani sluéaj — Stetni dogadaj koji za
posledicu ima nastanak Stete na osiguranom
predmetu osiguranja usled iznenadne,
neocekivane i nezavisne od volje osiguranika
ostvarene osigurane opasnosti;

12) Odbitna fransiza (ucesce u Steti) - predstavlja
ugovoreni iznos uces¢a osiguranika u svakoj
Steti.

Clan 1. PREDMET OSIGURANJA

(1)

Predmet osiguranja, osim ako se drugacije ne
ugovori, su sve vrste kopnenih motornih vozila
standardnog izvodenja, sve vrste priklju¢nih, radnih,
specijalnih i Sinskih vozila (u daljem tekstu ,vozila”) i
njihovi sastavni delovi.

U zavisnosti od nivoa opreme vozila, predmet

osiguranja u skladu sa ovim Uslovima moZe biti:

a) Osnovna oprema vozila, pod kojom se
podrazumeva minimalni nivo opreme vozila
odredenog tipa i modela, koju je proizvodac
serijski ugradio u vozilo i koja je ugradena i
isporucena uz novo vozilo, odredena ili odrediva
na osnovu specifikacije proizvodaca vozila.
Vrednost ove opreme ne iskazuje se posebno u
ugovoru o osiguranju (polisi osiguranja) i
podrazumeva se da je obuhvacena vrednoséu
osnovnog tipa i modela vozila;

b) Dodatna oprema vozila, pod kojom se

podrazumeva dodatni nivo opreme vozila
odredenog tipa i modela, koju je proizvodac
ugradio u vozilo po zahtevu narucioca vozila i
koja je ugradena i isporu¢ena uz novo vozilo. Da
bi ova oprema bila predmet osiguranja, ona mo-
ra biti naznacena u ugovoru o osiguranju (polisi
osiguranja) ili njenim prilozima odnosno
odredena ili odrediva na osnovu specifikacije
proizvodaca vozila i/ili fakture ovlas¢enog
prodavca vozila.
Ukoliko u ugovoru o osiguranju (polisi
osiguranja) nije naznacen nivo dodatne opreme,
ili ako njena vrednost nije uzeta u obzir pri
obracunu premije osiguranja, smatraée se da je
predmet osiguranja vozilo sa osnovhom
opremom;

c) Posebna oprema podrazumeva opremu koja je
naknadno ugradena u vozilo (npr. specijalne
nadogradnje, TNG uredaj, blindiranje vozila,
itd.), i mora biti naznatena u ugovoru o
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osiguranju (polisi osiguranja) ili njenim
prilozima. Ukoliko u ugovoru o osiguranju nije
naznacena posebna oprema, ili ako njena
vrednost nije uzeta u obzir pri obracunu premije
osiguranja, smatraée se da posebna oprema nije
predmet osiguranja.

d) Obavezna oprema, pod kojom se podrazumeva
oprema vozila obavezna po propisima Republike
Srbije (sigurnosni trougao, prva pomo¢, uZe za
vucu, rezervne sijalice, itd.) za tu vrstu vozila,
nezavisno od toga da li je proizvodac ove opreme
prozvodac vozila ili ne. Vrednost ove opreme ne
iskazuje se posebno u ugovoru o osiguranju
(polisi osiguranja) i podrazumeva se da je
obuhvacena vrednoséu osnovnog tipa i modela
vozila.

Osnovna, dodatna, posebna i obavezna oprema moze biti
predmet osiguranja samo ako se osigurava zajedno sa
vozilom kao celinom. Obaveza osiguravaca da nadoknadi
Stetu na sastavnim delovima vozila, ukljuujuéi tu i
osnovnu opremu, dodatnu opremu, posebnu opremu i
obaveznu opremu, ne postoji ukoliko je Steta na delovima,
odnosno opremi, nastala dok su oni prostorno odvojeni od
vozila.

Clan 2. OBIM OSIGURANIJA

(1)

(2)

(3)

(4)

Osiguranje moZze biti zaklju¢eno kao:

Osnovno kasko osiguranje — od opasnosti
predvidenih u ¢lanu 3. ovih Uslova;
Delimi¢éno kasko osiguranje — od opasnosti

predvidenih u ¢lanu 4. ovih Uslova;
Dopunsko osiguranje - od opasnosti predvidenih u
¢lanu 5. ovih Uslova.

Osiguranje se moZe ugovoriti sa ili bez u¢eséa u Steti,
u skladu sa Tarifom premija osiguravaca i internim
aktima osiguravaca koji odreduju pravila preuzimanja
rizika odnosno prihvatanja pojedinih rizika wu
osiguravajuce pokrice.

Osiguranje se moze ugovoriti samo sa jednom
odbitnom fransizom, iskazanom sa apsolutnim i/ili
relativnim uc¢eséem u Steti (fransizom).

Ukoliko se ugovori i apsolutno i relativno ucescée u
Steti, minimalno ucesée u Steti je iznos apsolutnog
uceséa.

Ukoliko je na polisi osiguranja ugovoreno apsolutno
ucesce u Steti u deviznom iznosu, prilikom obracuna
naknade iz osiguranja, ucesce u Steti se obracunava u
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dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne
banke Srbije na dan obracuna naknade iz osiguranja.

Clan 3. OSNOVNO KASKO OSIGURANJE

(1)

Osnovno kasko osiguranje pokriva Stetu kada je
osigurani predmet unisten ili ostecen, kao posledica
iznenadnih i od volje osiguranika ili vozada nezavisnih
dogadaja, i to:

1) Saobracajne nezgode (npr. prevrnuée, sudar,
udar, iskliznuée, survavanje i sl.);

2) Pad ili udar nekog predmeta (drvece, jarboli i
drugi predmeti) koji nije sastavni deo osigurane
stvariili osiguranog skupa u koji spada osigurana
stvar, osim ukoliko uzrok pada ili udara nekog
predmeta nije zemljotres;

3) Pozara (osiguravaé nije u obavezi da naknadi
Stetu na elektri¢noj instalaciji koja je nastala
pregorevanjem elektri¢ne instalacije na vozilu,
osim ako se razvio pozar);

4) lznenadnog termickog ili hemijskog delovanja
spolja;

5) Udara groma direktno u osigurano vozilo,

U smislu ovih Uslova pod udarom groma
smatraju se direktne Stete prouzrokovane na
vozilu usled dejstva snage ili toplote groma,
odnosno predmeta oborenih udarom groma;

6) Eksplozije, osim eksplozije od nuklearne
energije;
7) Oluje

Olujom u smislu ovih Uslova smatra se vetar
brzine 17,2 m/s, odnosno 62 km/h (jadine 8
stepeni po Boforovoj skali) ili vise;

8) Grada (tuce);

9) Sneine lavine (osiguranjem su obuhvacene i
Stete prouzrokovane delovanjem vazdusnog
pritiska od snezne lavine, kao i padom snega i
leda na vozilo);

10) Pada vazdusne letilice, ili njenih delova;

11) Manifestacija i demonstracija;

12) Zlonamernih postupaka ili obesti trecih lica.

13) Stete na vozilu koje su nastale neposrednim
dodirom divljaci i domacih Zivotinja;

14) Ostedenja tapaciranih delova osiguranog vozila,
nastalo prilikom pruzanja pomodi licima koja su
povredena u saobracajnoj nezgodi ili na neki
drugi nacin;

15) Namerno prouzrokovane Stete na osiguranoj
stvari u cilju spre¢avanja vedée Stete na toj ili
drugoj stvari ili licima;

16) Poplave, bujice i visoke vode;
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Poplavom u smislu ovih Uslova smatra se
stihijsko neocekivano plavljenje zemljista, ulica i
puteva od stalnih voda (reka, jezera, mora) koje
suse izlile iz korita, ili provalile odbrambeni nasip
ili branu, ili izlivanje vode usled vanredno visoke
plime i talasa na moru i jezerima neobi¢ne jacine
i od nadolaZzenja vode iz vestackih jezera kao i
obrazovanje velike koli¢ine vodene mase koja
nastane kao posledica provale oblaka.

Bujicom u smislu ovih Uslova smatra se stihijsko
neocekivano plavljenje terena, ulica i puteva
vodenom masom koja se obrazuje i sliva sa
nizbrdnih terena usled jakih atmosferskih
padavina.

Visokom vodom, u smislu ovih Uslova, smatra se
neuobicajeni porast vodostaja u neocekivano
vreme i pojava podzemnih voda kao posledica
visoke vode. Obaveza osiguravaca za Stete od
visoke vode i podzemne vode kao njene
posledice pocinje sa porastom visoke vode iznad
najvisih  mesecnih vodostaja ili protoka
izmerenih prema pokazivacu vodostaja najblizeg
mestu Stete.

Osnovim kasko osiguranjem, osim ako se posebno ne
ugovori, nisu obuhvacene:

Stete od plavljenja vode izlivene iz kanalizacione
mreze, osim ako je do izlivanja doslo usled poplave
ili bujice;

Steta na vozilu dok se nalazi na prostoru izmedu
potoka, odnosno reka i nasipa, ukoliko je Steta
nastala usled ostvarenja rizika poplave, bujice i
visoke vode;

- Steta na vozilu dok se nalazi u zivom ili suvom koritu
potoka ili reke ukoliko je Steta nastala usled
ostvarenja rizika poplave, bujice i visoke vode;
Stete usled potapanja vozila. Potapanjem se smatra
iznenadno i neocekivano propadanje vozila pri radu
ili za vreme rada na modvarnom, muljevitom,
peskovitom, nasutom i slicnom terenu.

Bez obzira na obim ugovorenog pokriéa, osiguravac ni
u kom slucaju nije u obavezi da naknadi Stetu koja je
nastala usled kretanja vozila kroz poplavljen teren,
ulicu ili put, recno korito ili potoke, kao i u slucaju
kada je vozacu bilo poznato ili moralo biti poznato da
se krec¢e u susret stihijskom delovanju vode - osim
kada se radi o spasavanju ljudi i imovine.
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Clan 4. DELIMICNA OSIGURANIJA

(1) Delimi¢nim kasko osiguranjem putnic¢kih vozila,

teretnih vozila, autobusa, vucnih vozila, specijalnih i
radnih vozila moZe se ugovoriti da osiguranjem budu
obuhvaceni slededi rizici:

1) Kombinacija ,Osnovni kasko” (A) - PoZara, udara
groma, eksplozije, oluje, grada, sneine lavine,
pada vazdusnih letelica, manifestacije i
demonstracije -samo za putnic¢ka vozila, bilo gde
se vozilo nalazi.

2) Kombinacija , Kasko garaza“ (Al) - Pozara, udara

groma, eksplozije, oluje, grada, sneine lavine,
pada letelice, manifestacije i demonstracije —
samo za putnicka vozila za vreme mirovanja.
Ovo osiguranje vazi samo za vreme dok se
osigurano vozilo nalazi na mestu koje je u polisi
oznaceno blizom adresom kao mesto osiguranja, s
tim da vozilo bude smesteno u zaklju¢anoj garazi,
osim ako se radi o vozilima namenjenim za
prodaju smestenim na otvorenom prostoru koji je
ograden i stalno ¢uvan.

3) Kombinacija ,Lom stakla“ (C) - Loma i oSteéenja
stakala na putnickom vozilu, terethom vozilu,
autobusu, vuénim vozilima, specijalnim i radnim
vozilima osim ogledala, stakala (plastike) na
svetlosno-signalnim uredajima i krovu. Kod
osiguranja stakala obuhvacdene su Stete nastale od
rizika predvidenih u ¢lanu 3. ovih Uslova, kao i lom
stakala nastao kao pogonska Steta.

4) Kombinacija ,,Lom stakla - putni¢ki“ (C1) - Loma i
osteéenja stakala ukljucujuéi i krovna stakla, na
putnickom vozilu, osim ogledala, stakala (plastike)
na svetlosno-signalnim uredajima. Kod osiguranja
stakala obuhvaéene su Stete nastale od rizika
predvidenih u ¢lanu 3. ovih Uslova, kao i lom
stakala nastao kao pogonska Steta.

5) Kombinacija ,Lom stakla — farovi“ (E) - Lom i
osteéenje farova na putnickom vozilu, izuzev
pokazivacda pravca (osim u slucaju kada je
jedinstvena celina sa  farom), kombinovanih
zadnjih svetala, farova za maglu (osim u sluéaju
ako su jedinstvena celina sa farom), ostalih
svetlosnih uredaja na putnickim vozilima, nosaca
farova i ukrasnih lajsni ispod farova.

6) Kombinacija ,Slepanje” (G) - Troskovi vuce ili
prevoza putnickog vozila do mesta prebivalista,
odnosno sedista osiguranika, ako vozilo nije u
voznom stanju zbog ostvarenja osiguranih rizika
definisanih ¢lanom 3. ovih Uslova, kao i troskovi
prevoza vozaca i putnika koji su se vozili
osiguranim putnickim vozilom, u visini troSkova do
ugovorene sume osiguranja, u javnom saobracaju
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(2)

(3)

do mesta prebivaliSta, a najvise prema broju
registrovanih mesta.

7) Kombinacija ,Kasko najam“ (H) — Troskovi najma
zamenskog putni¢kog vozila (niZe i srednje klase
vozila zapremine motora najvise 1.600 ccm) u
slucaju ostvarenja rizika predvidenih u ¢lanu 3.
ovih Uslova ili dopunskog rizika krade prema ¢lanu
5. ovih Uslova.

Troskovi najma zamenskog vozila obuhvataju
troskove po danu u ukupnom trajanju do deset
dana najma u toku trajanja ugovora osnovnog
kasko osiguranja i kilometrazu najvise do 150
predenih  kilometara dnevno. Osiguravac
nadoknaduje troskove na osnovu racuna
najmodavca. Ako je putnic¢ko vozilo iznajmljeno za
vreme krac¢e od vremena na koje osiguranik po
ovim uslovima ima pravo da ga iznajmi, osiguravac
nadoknaduje troSkove samo za vreme koliko je
trajao najam.

Osiguranje pokriva troskove najma vozila tokom
vremena potrebnog za popravku osiguranikovog
vozila a koje osiguravaC prihvata na osnovu
fabrickog normativa. Kao jedan dan popravke se
smatra 8 (osam) radnih sati, pri ¢emu se radni sati
iznad 8 sati, odnosno iznad umnoska 8 sati, racuna
kao slededi radni dan. U slucaju kada je vozilo
unisteno ili je nestalo, osiguranje pokriva troskove
najma zamenskog vozila do nabavke drugog vozila
ili do pronalaska nestalog vozila, ali ne vise od
deset dana.

Ovu kombinaciju moguce je zakljuciti samo uz
posebno odobrenje ovlaséenog lica stru¢ne sluzbe
Drustva. Osiguranje troSkova najma zamenskog
putnickog vozila ne moZe zakljuditi lice koje se bavi
iznajmljivanjem vozila (rent a car) ili taxi
delatnoscu.

U stavu (1) navedene kombinacije delimi¢nog kasko
osiguranja A, Al, C, C1i E se mogu zakljuditi ukoliko je
za vozilo zaklju¢eno osiguranje od autoodgovornosti
kod Drustva i/ili osnovno kasko osiguranje, a
kombinacije delimi¢nog kasko osiguranja G i H mogu
se zakljuciti samo ukoliko je za vozilo zaklju¢eno
osnovno kasko osiguranje kod Drustva.

Ukoliko Osiguranik/Ugovara¢ osiguranja ugovori
pored osiguranja osnovnog kaska i delimi¢no kasko
osiguranje u skladu sa ovim ¢lanom Uslova za kasko
osiguranje vozila, tada isplata Stete po osnovu
delimi¢nog kasko osiguranja ne utice na obracun
bonusa-malusa osnovnog kasko osiguranja.
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Clan 5. DOPUNSKA OSIGURANJA

(1) Krada-pod pojmom krade u smislu ovih Uslova se

podrazumeva oduzimanje tudeg vozila u celiniili dela
vozila u cilju pribavljanja protivpravne imovinske
koristi za sebe ili drugog, ucinjeno na nacin kako je
propisano krivicnim delima krade, teSke krade,
razbojnicke krade i razbojnistva u skladu sa Kriviénim
zakonikom Republike Srbije.

Osiguranjem je obuhvacdena Steta ako je osigurano
vozilo oduzeto, unisteno ili oSteceno prilikom
izvrSenja  krivicnog dela krade, teSke krade,
razbojnicke krade i razbojnistva, odnosno prilikom
pokusaja tih dela.

Pokrivena je i Steta koja je posledica saobracajne
nezgode ili pogonskog kvara nastala posle i usled
izvrSenja ili pokusaja izvrSenja krivicnog dela krade,
teske krade, razbojnicke krade i razbojnistva.

Stete nastale za vreme dok je vozilo ukradeno, pod
uslovom da je krada vozila ili delova prijavljena
nadleZznom organu, osiguravac je duzan da naknadi
prema obimu pokri¢a i ugovorenim rizicima iz Uslova
za kasko osiguranje vozila.

Od dopunskog rizika krade, u smislu ovih Uslova,
mogu se osigurati putnicka vozila, teretna vozila,
autobusi, vucna vozila, specijalna motorna vorzila,
prikljuéna vozila i radna vozila. Za putnicka vozila,
teretna vozila i autobuse, pokrivene su Stete kako na
vozilu u celini tako i na njegovim delovima. Za vuc¢na
vozila, prikljuéna vozila, specijalna motorna vozila i
radna vozila, pokrivene su samo Stete na vozilu u
celini, a ne i na njegovim delovima, ukoliko se
drugadije ne ugovori.

Stetu nastalu usled krade delova vozila, alata,
pribora, rezervnih delova i uredaja, osiguranje
pokriva samo u slucaju da su isti za vreme krade bili
pricvrséeni na vozilu ili zakljucani u vozilu.

Kada se desi osigurani rizik krade vozila u celini ili
krada dela vozila, slu¢aj mora biti prijavljen
nadleZnom organu a izvestaj nadleZznog organa o
kradi vozila u celini ili dela vozila mora biti podnet pri
podnosenju odstetnog zahteva. Smatra se da je rizik
krade ostvaren, ako se vozilo ili deo vozila ne pronade
u roku od 30 (trideset) dana, racunaju¢i od dana
prijave krade vozila ili dela vozila nadleznom organu.
Osiguravac zadrzava pravo da za pojedina vozila koja
se osiguravaju od dopunskog rizika krade internim
aktima propiSe obavezu ugradnje posebnog uredaja
za zaStitu od krade, ciju dovoljnost i efikasnost
utvrduje pri zaklju¢enju ugovora o osiguranju. Pod
posebnim uredajem za zastitu od krade podrazumeva
se uredaj ili sklop uredaja ugraden u vozilu koji pri
pokusaju krade vozila daje svetlosne, zvucne ili GPS
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(2)

(3)

signale i mehanicki ili elektronski blokira sistem za
upravljanje, transmisiju, kocioni i pogonski sistem.
Opasnosti navedene u ovom stavu (1) nisu pokrivene
ukoliko je pocinitelj lice koje se prema ovim Uslovima
smatra saosiguranim licem.

Utaja i prevara - pod pojmom utaje u smislu ovih

Uslova podrazumeva se prisvajanje predmeta

osiguranja datog u najam putem finansijskog lizinga,

operativnog lizinga (dugoroéni zakup) ili je
iznajmljeno radi voZnje od strane subjekta
registrovanog za iznajmljivanje (rent a car), u nameri
da se prisvajanjem iznajmljenog predmeta osiguranja
sebi ili drugom pribavi protivpravna imovinska korist.

Pod pojmom prevare u smislu ovih Uslova

podrazumeva delo gde ucinilac u nameri da sebi ili

nekom drugom licu pribavi protivpravnu imovinsku

korist dovede ili odrzava najmodavca u zabludi da

preda vozilo u najam, odnosno na koris¢enje ili

drzanje na osnovu falsifikovane isprave o identitetu

ucinioca, i to iskljucivo pod uslovom da je najmodavac
pravno lice registrovano za poslove lizinga (finansijski
lizing ili operativni lizing — davanje vozila u dugorocni
najam/zakup) ili pravno lice registrovano za

iznajmljivanje (rent a car) a ugovarac osiguranja ili

korisnik vozila falsifikuje licne isprave o identitetu.

Smatra se da je rizik utaje ostvaren ako najmodavcu,

koji je vozilo predao tre¢em licu po osnovu

punovaznog pravnog posla, to lice ne vrati vozilo u

posed u roku od 30 dana racunajuéi od dana kada je

najmodavac pismenim putem zatraZio povracaj
vozila, uz kumulativno ispunjenje sledeéih uslova:

- da je prethodno raskinut ugovor po osnovu koga
je trece lice koristilo vozilo ili da je taj ugovor
istekao;

- da je nadleznom organu podneta krivicna prijava
protiv pocinioca.

Smatra se da je rizik prevare ostvaren ako

najmodavcu, koji je vozilo predao treéem licu po

osnovu lazno prikazanih ili prikrivenih ¢injenica, Sto
ga je dovelo u zabludu, to lice ne vrati vozilo u posed

u roku od 30 dana racunajuéi od dana kada je

najmodavac pismenim putem zatraZio povracaj

vozila, uz kumulativno ispunjenje sledeéih uslova:

- da je prethodno raskinut ugovor po osnovu koga
je trece lice koristilo vozilo ili da je taj ugovor
istekao;

- da je nadleznom organu podneta krivicna prijava
protiv pocinioca.

Osiguranje prtljaga, putnih kolekcija, uzoraka robe,
reklamnih natpisa, dodatne opreme i drugih stvari u
motornim vozilima

GLOBOS
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1) Predmet osiguranja u smislu ovih Uslova, zavisno
od sadrZine ugovora o osiguranju mogu biti:

1. Prtliag u autobusima, putni¢kim vozilima,
kamp vozilima/prikolicama, teretnim i specijalnim
vozilima samo uz prisustvo vlasnika;

2. Putne  kolekcije robe u  putnickim
automobilima, kombi i specijalno preuredenim
vozilima;

3. Alat i pribor koji sluzi za obavljanje
profesionalne delatnosti, a koji se prevozi
putni¢kim  vozilima, kombi i specijalno
preuredenim vozilima, samo uz prisustvo vlasnika,
odnosno radnika u radnom odnosu kod vlasnika;
4. Reklamni natpisi u vozilu i na vozilu, koji su
naknadno ugradeni, pricvrséeni, odnosno
postavljeni u vozilo.

2) Osiguranje prtljaga odnosi se samo na stvari za
line potrebe koje osiguranik, vozac ili putnici nose
sa sobom u vozilu ili na vozilu, ukljuéujuéi i odecu
na sebi, a koje ovim licima sluZe za vreme dok su
na putu.

Prtljagom u smislu prethodne alineje ovog stava,
pored uobicajenih stvari za liéne potrebe zavisno
od vremena, svrhe i trajanja puta, smatraju se jos
i: oprema za vikend i kampovanje, fotoaparat i
ostala audio-video amaterska oprema, dvogled,
lovacka puska, licno oruzje i sportski rekviziti.
Nakit i predmeti od plemenitog metala smatraju
se prtliagom osiguranim do ugovorene sume
osiguranja.
Ne smatra se prtljagom:

1. Materijal i stvari koje sluze za obavljanje
profesionalne delatnosti,

2. Novac i dokumenta bilo koje vrste.

3) Prtljag se osigurava kao skup stvari po pojedinom
vozilu ili pojedinaénom sedistu u vozilu. Putne
kolekcije robe moraju biti navedene i oznacene u
polisi prema vrsti robe (zbirka suvenira, zbirka
manufakturne robe, elektrotehnicke ili druge robe
itd.). Alat i pribor za obavljanje profesionalne
delatnosti mora u polisi biti naveden i oznacen
prema sastavu i profesionalnoj delatnosti za koju
se upotrebljava.

4) Osiguravac je u obavezi da isplati naknadu u slu¢aju
Stete prouzrokovane unistenjem, osteéenjem ili
nestankom osiguranih stvari, ostvarivanjem
opasnosti predvidenih ¢lanom 3. i ¢lanom 5.
stavom (1) ovih Uslova, za vreme dok se vozilo
nalazi van mesta stanovanja osiguranika ili se na
osnovu odredenih ¢injenica nedvosmisleno moze
utvrditi da je krada ostvarena iz vozila neposredno
pred polazak vozila na put.
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5)

Kod ostvarivanja rizika krade, osiguravac je duzan
da naknadi Stetu ukoliko je doslo do krade vozila
ili su stvari ukradene iz zaklju¢anog vozila,
odnosno iz vozila koje se nalazi u zakljucanoj
garaii.

6) Stvari su osigurane dok se nalaze u zaklju¢anom

vozilu ili su na njega pricvrscene. Kod osiguranika
koji se bavi prevozom putnika autobusom ili
putnickim automobilima obuhvadene su i Stete
koje nastaju usled zamene ili nestanka prtljaga
prilikom izdavanja ili primanja na prevoz.

GAP osiguranje-osiguranje viska vrednosti

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Pokri¢e osiguranja viska vrednosti pruza se samo
u slucaju nastanka totalne Stete, krade ili utaje i
prevare, u skladu sa ovim Uslovima za kasko
osiguranje vozila.
Pod GAP osiguranjem, odnosno osiguranjem
viska vrednosti, podrazumeva se osiguranje
novcanog gubitka koji osiguranik pretrpi u slucaju
kada je knjigovodstvena vrednost vozila vec¢a od
iznosa stvarne vrednosti vozila obracunate na dan
nastanka osiguranog slucaja totalne Stete ili krade
ili utaje i prevare.
Knjigovodstvena vrednost vozila na dan nastanka
osiguranog slucaja totalne stete ili krade ili utaje i
prevare, predstavlja razliku izmedu nabavne
vrednosti vozila iz poslovnih knjiga
osiguranika utvrdene na dan nabavke vozila i
iznosa mesecnih amortizacija iskazanih u
poslovnim knjigama osiguranika od dana nabavke
vozila.
Ovo osiguranje moze se zakljuciti samo uz
saglasnost strucne sluzbe Drustva, za sva vozila
koja su osigurana po ovim Uslovima za kasko
osiguranje vozila, a gde se finansiranje vrsi putem
lizinga ili kredita.
Osiguranje viska vrednosti se ugovara samo u
slucaju da je ugovorom sa davaocem finansijskog
lizinga ili najmodavcem/zakupodavcem,
ugovoreno da se sva vozila koja se kasko
osiguravaju budu obuhvaéena i ovim pokriéem.
Ne moZe se vrsiti pojedinacno — individualno
osiguranje.
Obracun premije osiguranja se vrsi u zavisnosti od:
- godisnje premije osiguranja po osnovu Uslova
kasko osiguranja;
- ugovorene fransize;
- trajanja lizinga ili najma/zakupa.

(5) Prosirenje obima pokri¢a u smislu stava (1), (2), (3) i
(4) ovog ¢lana moguce je ugovoriti samo uz osnovno
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kasko osiguranje, odnosno plaéa se doplatak, uz
odgovarajuéu premiju osiguranja za osnovno kasko.

Clan 6. ISKLJUCENJE OBAVEZE OSIGURAVACA

(1) Osiguravac nije u obavezi da naknadi Stetu i troskove
koji nisu prouzrokovani od rizika iz ¢lana 3. 4. i 5. ovih
Uslova, kao ni Stetu ni troSkove koji su nastali:

1) Usled kvara za vreme pogona vozila (tzv.
pogonske Stete), npr. usled: greske u materijalu,
istroSenosti materijala, kocenja, loseg rukovanja,
osteéenja na gibnjevima i amortizerima,
probusenja ili prsnuc¢a spoljne ili unutrasnje
gume, osteéenja tocka usled voZnje sa praznom
gumom, nedovoljnog podmazivanja, nedostatak
teCnosti u sistemu za hladenje i grejanje,
osteéenja na elektricnim instalacijama usled
naglog pada ili porasta napona u
transformatoru, preteranog opterecenja i drugih
pogonskih Steta (osiguravac je, medutim u
obavezi da naknadi Stetu od saobracajne
nezgode, pozara i eksplozije u smislu ¢lana 3.
stav (1) tacka 1), 3) i 6) ovih Uslova, koja bi
nastala neposredno kao posledica pogonske
Stete).

2) Zbog smrzavanja tec¢nosti u hladnjaku ili bloku
motora.

3) Kao posledica uobicajenih atmosferskih uticaja
(zaledivanje, sneg, kisa, sunce i sl.), kao i
dugotrajnih fizicko-hemijskih uticaja i posledica
trosenja i habanja zbog normalne upotrebe
vozila (korozija, rda, oksidacija itd.).

4) Usled kvara na motoru ili drugim sklopovima na
vozilu, kao posledica gubitka ulja ili te¢nosti iz
hladnjaka u toku nastavka voZnje posle
ostecenja vozila.

5) Gubitkom pogonskog materijala usled ostvarenog
osiguranog slucaja.

6) Gubitkom ulja iz motora, diferencijalai menjaca,
freona, kao i te¢nosti za hladenje.

7) Usled koriséenja pogresnog goriva u vozilu (pozar,
na motoru ili drugim sklopovima vozilaisl.).

8) Od tovara koji se vozilom prevozi, osim u slucaju
saobracajne nezgode.

9) Od tovara prilikom utovara i istovara, osim pri
utovaru i istovaru dizalicom, ako se tom prilikom
uze otkine ili dode do loma dizalice, odnosno
uredaja za utovar i istovar te od pada tovara
vozilo bude osteceno (ako prilikom utovara ili
istovara iz vozila sa samoistovarnim sandukom
dode do prevrtanja celog vozila, naknadiva je
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

samo Steta na vozilu nastala kao posledica
prevrtanja.

Usled toga sSto je vozilo stavljeno u pogon pre
konacne opravke, osim kada se radi o Steti
nastaloj posle privremene opravke koja treba da
omogucdi kretanje ili vu€u vozila do radionice koja
treba da izvrsi drugu, privremenu ili konacnu
opravku.

Usled tehnicke neispravnosti vozila, u skladu sa
propisima koji regulisu bezbednost u saobradaju,
izuzev ako je tehni¢ka neispravnost nastala
iznenada u toku voZnje i prouzrokovala
ostvarenje rizika iz ¢lana 3. ovih Uslova.

Usled opterecenja preko dozvoljene nosivosti,
istroSenosti guma preko propisane granice, kao i
drugim slucajevima u kojima je Steta nastala kao
iskljuCiva posledica nepridrzavanja ili povrede
odredaba o zastitnim merama.

Za vreme prevoza drugim vozilom na kopnu,
unutrasnjim vodama i moru, osim prevoza
skelom (brodaricom) ili trajektom u priobalnoj
plovidbi na moru.

Posredno, ostvarenjem osiguranog slucaja, kao:
gubitak zarade, danguba, kazna, troskovi
koriséenja iznajmljenog vozila, plaéanje po
osnovu odgovornosti, naknada za garaZiranje i
Cuvanje vozila, osim naknade za ¢uvanje vozila za
najnuznije potrebno vreme na mestu nezgode ili
na drugom najblizem pogodnom mestu, ako se
ne radi o mestu prebivalista, odnosno sedista
osiguranika.

Umanjenjem vrednosti vozila posle opravke koja
je izvrSena u vezi sa ostvarenim osiguranim
slucajem.

Za vreme dok je vozilo mobilisano ili rekvirirano-
oduzeto od strane vlasti u mirnodopskim
uslovima, i to od trenutka stizanja na prvo
odrediste do trenutka preuzimanja vozila, osim
ako se drugacije ne ugovori.

Kao direktna ili indirektna posledica ratnih
operacija, pobuna ili akta terorizma.

Ako se drugacije ne ugovori, za vreme dok se
vozilo dato u najam ili lizing nalazi u podnajmu
kod treceg lica, osim vozila koja su data u lizing
licima koja su registrovana za iznajmljivanje
vozila (rent a carisl).

Usled krade, utaje vozila ili prevare ako je
pocinilac ugovarac, bracni drug, deca, srodnik po
krvi u prvoj liniji, brat, sestra, usvojilac ili
usvojenik  osiguranika ili lica koja sa
osiguranikom Zive u zajednickom domacinstvu ili
lica koja je po zakonu duzan da izdrzava.

(2)
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20) Usled atmosferskog elektricnog praznjenja

uzrokovanog udarom groma u blizini osiguranog
vozila.

Ukoliko se drugacije ne ugovori, osiguravac nije u

obavezi da naknadi:

1) Stetu prouzrokovanu prilikom ude$¢a vozila na
takmicenju radi postizanja najvece ili prosecne
brzine, reli takmicenju, ukljucujuéi i zvanican
trening.

2) Stete koje nastanu van teritorije Evrope, osim ako
nije posebno ugovoreno.

3) stetu na delovima ili opremivozila koja se na istom
nisu nalazila u momentu zaklju¢enja ugovora o
osiguranju (reklamne nalepnice, felne i sl.), a Sto
se potvrduje na fotografijama vozila sacinjenim
prilikom zakljuenja ugovora o osiguranju ili
fakturom (specifikacijom opreme ukoliko je u
pitanju novo vozilo).

Clan 7. GUBITAK PRAVA IZ OSIGURANJA

(1)

Osiguranik gubi pravo iz osiguranja:

1) Za vreme dok vozilom upravlja lice bez
odgovaraju¢e dozvole za upravljanje motornim
vozilom odredene kategorije, osim:

a) kada vozilom upravlja lice koje se obucava da
upravlja vozilom po propisima, u prisustvu
ovlaséenog lica uz postovanje propisa kojima je
ta obuka regulisana;

b) kada vozilom upravlja lice koje je vozac
osiguranika ili lica koje osiguranik ovlasti za
upotrebu vozila ili lica koje je drzalac vozila po
ovlaséenju osiguranika, za vreme dok upravlja
tim vozilom, omogudi da vozilom upravlja i lice
bez odgovarajuée vozacke dozvole potrebne za
upravljanje motornim vozilom odredene
kategorije.

Vozacka dozvola je, u smislu ovih Uslova, javna

isprava (resenje) nadleznog organa kojim se nekom

licu daje pravo da u saobracaju na putu upravlja
vozilom odredene kategorije na odredeno vreme.

Smatra se da je lice bez odgovarajuée vozacke

dozvole, u smislu ovih Uslova, lice koje takvu dozvolu

nije pribavilo na nacin propisan zakonom ili kada je
iskljueno iz saobracaja ili kada mu je nadlezni organ
izrekao zastitnu meru zabrane upravljanja motornim
vozilom ili kada lice sa probnom vozackom dozvolom
upravlja motornim vozilom na nacin i u vreme koji su
suprotni odredbama zakona koji reguliSu ovu oblast.

2) Zavreme dok vozilom upravlja vozac pod uticajem
alkohola iznad dozvoljene granice, opojnih droga,
odnosno  zabranjenih  lekova ili  drugih
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psihoaktivnih supstanci. U smislu ovih Uslova
smatra se:
a) da je vozac pod dejstvom alkohola:

- ako u krvi ima alkohola vise od zakonom
dozvoljene koli¢ine, kao i bez obzira na
kolicinu alkohola u krvi, ako se utvrdi da
pokazuje znake alkoholne poremecenosti,
utvrdene od strane nadleZnih organa;
ako je alkoholni test pozitivan, a analizom se
ne utvrdi tacan stepen njegove
alkoholisanosti, osim u slu¢ajevima kada bi
uzimanje krvi bilo Stetno po zdravlje (npr.
hemofilija);
ako posle saobradajne nezgode izbegne,

odbije ili na drugi nadin ne omogudi
ispitivanje njegove alkoholisanosti, il
konzumira alkohol posle saobracajne

nezgode, tako da onemogudi utvrdivanje
prisustva alkohola u krvi;

ako se utvrdi bilo koja koli¢ina alkohola u krvi
ili pokazuje znake alkoholne poremecenosti u
slu¢aju vozaca motornog vozila koji obavlja
javni prevoz lica odnosno stvari ili vozacu
vozila kojim se prevoze opasne materije
odnosno vrsi vanredni prevoz ili vozacu sa
probnom vozackom dozvolom ili vozacu
motornog vozila koje je registrovano za
prevoz vise od osam lica, odnosno (ija je
najveca dozvoljena masa ve¢ od 3.500 kg ili
vozacu instruktoru voznje ili kandidatu za
vozaca tokom prakticne obuke i polaganja
prakticnog dela ispita ili vozaCu sa pravom
prvenstva prolaza i vozacu vozila pod
pratnjom.

b) da je voza¢ pod dejstvom opojnih droga,
odnosno  zabranjenih lekova ili drugih
psihoaktivnih supstanci:

- ako se stru¢nim pregledom utvrdi da pokazuje
znake poremecenosti usled upotreba opojnih
droga, odnosno zabranjenih lekova ili drugih
psihoaktivnih supstanci;

- ako posle saobradajne nezgode izbegne ili
odbije da se podvrgne ispitivanju uticaja
dejstva, opojnih droga, odnosno zabranjenih
lekova ili drugih psihoaktivnih supstanci.

3) Ako je steta prouzrokovana namerno ili prevarom
od strane:

a) ugovarada osiguranja, osiguranika ili
saosiguranog lica, a ne radi se o licu za cije
postupke osiguranik odgovara po ma kom
osnovu,

b) vozada.

(2)
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Pod pojmom prevare u smislu ovih Uslova smatraju
se slucajevi u kojima lice u nameri da sebi ili drugom
pribavi protivpravnu imovinsku korist dovede u
zabludu osiguravaca laznim prikazivanjem ili
prikrivanjem cinjenica, ili ga odrzava u zabludi na
osnovu falsifikovane isprave o identitetu ucinioca.

4) Ako je Steta od dopunskog rizika krade
prouzrokovana ostavljanjem kljuéeva i drugih
uredaja za pokretanje vozila, u vozilu.

5) Ako je Steta prouzrokovana prolaskom kroz
crveno svetlo, ako je vrseno preticanje na mestima
gde je vertikalnom i horizontalnom saobrac¢ajnom
signalizacijom  izri¢ito  zabranjeno  vrSenje
preticanja, ako je vozilom upravljano u
naselju brzinom koja je za vise od 90 km/h vecéa od
dozvoljene ili van naselja brzinom koja je za vise
od 100 km/hvec¢a od dozvoljene, ako je Steta
prouzrokovana kretanjem vozila u suprotnom
smeru od onog koji je na tom mestu dozvoljen
saobracajnim znacima, kao i u svim drugim
slu¢ajevima koji se zakonskim propisima definisu
kao tzv. ,bahata“ odnosno nasilnicka voZznja, osim
u slucajevima kada je posebnim ugovorima
drugacdije regulisano.

6) Ako u svim sluc¢ajevima predvidenim propisima, a
narocito kada je Steta prouzrokovana od poZzara,
eksplozije, krade, utaje ili prevare, ne izvrsi prijava
nadleZznom organu i ne navedu stvari koje su
unistene, odnosno ostecene ili su nestale prilikom
nastanka osiguranog slucaja.

U sludaju iz tacke 1) pod b); 2) i 3) pod b) i 5)
prethodnog stava, ukoliko je osiguranik pravno lice,
osiguravac je, medutim, u obavezi da naknadi Stetu
prouzrokovanu ostvarenjem rizika predvidenim u
¢lanu 3. ovih Uslova uz pravo regresa prema vozacu u
punom iznosu isplaéene naknade iz osiguranja:

1) u slucaju kada je Stetu prouzrokovao vozaé a za
vreme dok upravlja tim vozilom;

2) u slucaju kada je Stetu na vozilu prouzrokovao
vozac koji je uzeo vozilo u najam od osiguranika,
ugovaraca u slucaju lizing ugovora, koji se bavi
iznajmljivanjem vozila u vidu delatnosti;

3) u sludaju kada je Stetu prouzrokovao vozag, ili
neko drugo saosigurano lice, na vozilu koje je
uzeto na finansijski lizing.

Pravo regresa podrazumeva pravo osiguravaca na
naknadu isplaéenog iznosa naknade po osnovu
ugovora o osiguranju uvecanog za zakonsku zateznu
kamatu pocev od dana isplate naknade i troSkove
postupka.
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Clan 8. ZAKUUCENJE UGOVORA O OSIGURANJU

(1)

(2)

(3)

(4)

Ugovor o osiguranju je zaklju¢en kad ugovarac i
osiguravac potpisu polisu osiguranja.

Ugovor za kasko osiguranja vozila zakljuCuje se na
osnovu informativnog obracuna premije osiguranja.
Na osnovu informativnog obracuna premije
osiguranja osigurava¢ moze zahtevati dopune i
pojasnjenja.

Informativni obracun premije osiguranja sluzi samo u
svrhu kalkulacije premije za pokriée rizika i ne moze
sluziti u druge svrhe i nije dokaz o zaklju¢enom
osiguranju.

Odredbe o zaklju¢ivanju ugovora o osiguranju vaze i
kada se promeni postojeci ugovor o osiguranju, osim
u slucaju promene uslova osiguranja i tarifa premija.

Kada se ugovor o osiguranju zaklju¢uje na daljinu,
osigurava¢ moZe da smatra da je osiguranje
zakljuéeno samim pla¢anjem premije.

Kod visegodisnjih ugovora o osiguranju Osiguravac ¢e
pre isteka godine osiguranja Ugovaracu dostaviti
obracunsku polisu za narednu godinu osiguranja,
odnosno naredni period ako je on kraéi od godine.
Godisnji obraCun premije se zasniva na premiji
obracunatoj i zakljuéenoj po polisi osiguranja i
eventualno  zaklju¢enim  aneksima  ugovora,
korigovani u skladu sa promenom novonabavne
vrednosti vozila na pocetku navedenog obracunskog
perioda i korekcijom premije prema ovim uslovima i
prema zakljuéenoj polisi.

Ugovor o osiguranju, smatrade se zakljucenim i
samom uplatom ukupnog iznosa premije osiguranja
ili prve rate premije osiguranja (ukoliko se premija
plaéa u ratama) a koja premija je navedena u
obracunskoj polisi. U tom slucaju, smatra se da
obracunska polisa za narednu godinu osiguranja
predstavlja ponudu za osiguranje a uplata ukupnog
iznosa premije osiguranja ili prve rate premije
(ukoliko se premija placa u ratama) predstavlja
prihvat ponude. Pored iznosa premije osiguranja,
obracunska polisa sadrZi i sve druge bitne elemente
za zakljuéenje ugovora o osiguranju.

Clan 9. TRAJANJE OSIGURAVAJUCEG POKRICA

(1)

Obaveza osiguravaca iz ugovora o osiguranju pocinje
po isteku 24-og ¢asa dana koji je u polisi osiguranja
naveden kao pocetak osiguranja, osim ako se
drugadije ne ugovori.

()
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Obaveza osiguravaca prestaje po isteku 24-og Casa
dana koji je u polisi osiguranja naveden kao dan isteka
osiguranja. Ako je u polisi naveden samo pocetak
osiguranja, osiguranje se nastavlja iz godine u godinu
sve dok ga jedna od ugovornih strana ne otkaZe
najmanje 3 (tri) meseca pre dospelosti premije.

Clan 10. TERITORIJALNO VAZENJE OSIGURANJA

(1)

(4)

Osiguranje je vaZzece za vreme dok se vozilo nalazi na
teritoriji drzave osiguravaca, drZava sa teritorije
Evrope i evropskog dela evroazijskih zemalja, osim
ako se drugacije ugovori.

Za vozila inostrane registracije osiguranje vaZzi samo
na teritoriji Republike Srbije.

Osiguranje se moze zakljuciti za vozila preduzeca koja
izvode ili ucestvuju u izvodenju gradevinskih,
montaznih i sliénih radova van teritorije drzave
osiguravaca, ako se zakljuci posebno osiguranje.

Osigurava¢ zadrzava pravo da posebnim aktom
isklju¢i pokrice dopunskog rizika krade vozila za
pojedine drzave. Sa ovim aktom ugovarac osiguranja
se upoznaje prilikom zakljucenja osiguranja.

Clan 11. UTICAJ PROMENE VLASNIKA VOZILA NA
VAZNOST UGOVORA O OSIGURANJU

(1)

(2)

Usled promene vlasnika vozila, ugovor o osiguranju
prestaje 24-og casa danom kada je ugovarac
osiguranja pisanim putem obavestio osiguravaca, i
priloZio overen ugovor o promeni vlasnistva na vozilu
u slucaju fizickih lica odnosno fakturu ili ugovor o
prodaji vozila u slucaju pravnih lica.

Ugovarac osiguranja ima pravo na povrat premije po
principu pro rata za neiskoris¢eno vreme trajanja
osiguranja, racunajuci od dana dostavljenog pisanog
obavestenja osiguravacu o promeni vlasnika vozila, a
ukoliko se u proteklom periodu trajanja osiguranja
nije ostvario osigurani slucaj.

Promenom nosioca prava svojine na osiguranom
vozilu, ugovor o osiguranju prestaje 24-og casa
danom upisa novog vlasnika vozila u odgovarajuci
registar nadleznog organa.

Raniji vlasnik vozila odnosno ugovarac osiguranja ima
pravo na povrat premije po principu pro rata za
neiskoris¢eno vreme trajanja osiguranja, racunajuci
od dana upisa novog vlasnika vozila u registar
nadleZznog organa, a ukoliko se u proteklom periodu
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trajanja osiguranja nije ostvario osigurani slucaj.

(3) Prethodne odredbe, stava (1) i stava (2), primenjuju
se i kad je jednom polisom osiguranja osigurano vise
vozila. Ugovor o osiguranju (polisa osiguranja) u
ovom slucaju prestaje za ono vozilo koje je promenilo
vlasnika dok za ostala vozila ugovor o osiguranju
(polisa osiguranja) ostaje na snazi.

(4) Kod osiguranja vozila u finansijskom lizingu i
dugoro¢nom zakupu (operativnhom lizingu) ako
primalac lizinga kao ugovarac osiguranja otkupi vozilo
pre isteka ugovora o osiguranju, na osnovu
dostavljenog pisanog obavestenja osiguravacu prava
iz ugovora o osiguranju prenose se nha primaoca
lizinga od trenutka sticanja vlasnisStva i ugovor ostaje
na snazi.

Da bi ugovor ostao na snazi, primalac lizinga kao
ugovarac kasko osiguranja mora pisano obavestenje
o nameri da ugovor o osiguranju nastavlja da vazi
dostaviti osiguravacu pre trenutka otkupa vozila
odnosno promene vlasnistva na vozilu, u suprotnom
osiguranje prestaje u skladu sa stavom (1) i stavom
(2) ovog ¢lana.

Isto tako, ugovor u svakom slucaju ostaje na snazi
ukoliko je kompletna godisnja premija placena
unapred, ili je ugovarac osiguranja nastavio da pla¢a
premiju po fakturi a koja dospeva nakon otkupa vozila
odnosno promene vlasnistva na vozilu.

(5) Ako dode do promene vlasnika vozila na osnovu
nasledivanja, prava i obaveze iz ugovora o osiguranju
prelaze na novog vlasnika.

(6) Ukoliko je ugovor o osiguranju delimi¢nog kaska po
kombinaciji C, C1ili E zakljucen po polisi osiguranja od
auto-odgovornosti, isti se prenosi na novog vlasnika
vozila.

Clan 12. PRESTANAK UGOVORA O OSIGURANJU |
VRACANJE PREMIJE

(1) Ugovor o osiguranju prestaje u sledeéim slucajevima:

a) Istekom roka trajanja ugovora o osiguranju bez
produZetka ugovora;

b) Po ostvarenom riziku krade vozila, utaje vozila ili
prevare (u skladu sa ¢lanom 5. i ¢lanom 17. ovih
Uslova);.

c) Isplatom naknade Stete u visini ugovorene sume
osiguranja po jednom Stetnom dogadaju za
osiguranja koja se zakljucuju na sumu osiguranja;

d) Unistenjem osiguranog vozila;

e) Danom nastanke Stete koja je imala za posledicu
nastanak ostecenja takvog obima da je ekonomski
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neopravdana popravka vozila (ekonomski totalna
Steta u skladu sa ¢lanom 15. ovih Uslova);

f)  Promenom vlasnika na vozilu u skladu sa ¢lanom
11. ovih Uslova;

g) Kod osiguranja koja su ugovorena na sumu
osiguranja ,na prvi rizik“, osiguranje prestaje
isplatom naknade za Stete kojima se iscrpljuje
ugovorena suma osiguranja prvog rizika;

h) Ako osigurana stvar bude uniStena posle pocetka
obaveze osiguravaca od rizika koji nisu obuhvaceni
osiguranjem ili je totalna Steta nadoknadena iz
osnova osiguranja auto-odgovornosti uzrocnika
Stete;

i) Ako je vozilo mobilisano ili rekvirirano-oduzeto od
strane vlasti u mirnodopskim uslovima;

j) U slucaju da osiguranik vozilo odjavi kod nadlezne
policijske uprave i vrati registarske tablice;

k) Sporazumnim dogovorom ugovaraca osiguranja i
osiguravaca.

Prestankom ugovora o osiguranju pre isteka vremena za
koji je ugovorena i obracunata premija osiguranja,
ugovaracu osiguranja se vraca premija osiguranja za
neiskoris¢eni period ugovorenog trajanja i obracCunate
premije osiguranja, ukoliko nije bilo naknade iz osiguranja
ili prijave Stetnog dogadaja u skladu sa ovim Uslovima.
Premija za neiskoris¢eni period vremena osiguranja vraca
se uz obracun premije pro rata.

Ukoliko isplaéena naknada po kasko osiguranju
zaklju¢enom u skladu sa ovim Uslovima ima osnov za
regres, nakon naplate regresa od strane osiguravaca,
ugovarac osiguranja ima pravo na povrat premije u slucaju
prestanka osiguranja kao u slucaju da Steta nije ni
prijavljena.

Premija se na pismeni zahtev vraéa ugovaracu osiguranja,
uz podnosenje dokaza da su ispunjeni uslovi za njeno
vracdanje.

(2) Ukoliko osiguranik u toku trajanja osiguranja pokusa
ili ostvari prevarom naknadu Stete na vozily,
osigurava¢ moze raskinuti ugovor o osiguranju i pre
isteka osiguravaju¢eg pokrica, danom slanja
pismenog obavestenja osiguraniku i ugovaracu.

(3) Ukoliko se u toku trajanja osiguranja utvrdi da je
osiguranik u posedu vozila koje po ma kom osnovu
ima tretman ukradenog vozila, osigurava¢ moze
otkazati osiguranje koje prestaje danom slanja
pismenog obavestenja upucenog osiguraniku i
ugovaracu osiguranja od strane osiguravaca.

(4) Ukoliko se u toku trajanja osiguranja utvrdi da je
osiguranik u posedu vozila kojeg nema u sluzbenim
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evidencijama proizvodaca vozila, a trebalo bi ili
moralo da se vozilo nade u evidenciji, osiguravac
zadrzava pravo jednostranog otkaza osiguranja koje
prestaje danom slanja pismenog obavestenja
upucenog osiguraniku i ugovaracu osiguranja od
strane osiguravaca.

(5) U slucaju da je osiguravac propisao za pojedina vozila,
koja se osiguravaju od dopunskog rizika krade,
obavezu ugradnje posebnog uredaja za zastitu od
krade, osiguraval zadrZzava pravo jednostranog
otkaza ugovora o osiguranju koji prestaje danom
slanja pismenog obavestenja upuéenog osiguraniku i
ugovaracu, ukoliko ugovarac osiguranja nije postupio
u skladu sa ugovorenom klauzulom navedenoj na
polisi.

(6) Ako je vozilo oduzeto pravosnaznom odlukom ili
reSenjem, posle postupanja policije, finansijske
policije ili carine u zemlji ili inostranstvu.

Ukoliko je ugovor o osiguranju bio niStav od pocetka zbog
nesavesnog postupanja osiguranika i/ili ugovaraca
osiguranja, a da za to osiguravaC nije znao, ugovarac
osiguranja nema pravo na povrat premije osiguranja.

Clan 13. SAOSIGURANA LICA

(1) Osiguranjem je pokrivena i Steta nastala iz opasnosti
osnovnog, dopunskog ili delimi¢nog kasko osiguranja
na vozilu a za koju je odgovoran ovlaséeni vozac ili
¢lan porodice koji s osiguranikom Zivi u zajednickom
domacdinstvu odnosno lice kojoj je osiguranik poverio
pravo upravljanja osiguranim vozilom, osim u slucaju
kaznenog dela utaje, ukoliko nije drugacije
ugovoreno.

(2) Ukoliko je prilikom zaklju¢enja ugovora o osiguranju,
odobren popust u skladu sa vozackim iskustvom ili
drugim iskustvom ili upravljanjem vozila od strane
samo jednog lica, naknada Stete prouzrokovane od
strane saosiguranih lica ¢e se obracunati u srazmeri
obradunate premije na polisi i stvarne premije
osiguranja bez odobrenog popusta.

Clan 14. OSNOVICA ZA UTVRDIVANJE PREMIJE

(1) Osnovica za obracun premije je novonabavna
vrednost vozila ili suma osiguranja.
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(2) Za utvrdivanje novonabavne vrednosti vozila vazeda
su sledec¢a merila:

1) Nabavna cena novog vozila po pravilu se utvrduje
na osnovu zvanic¢ne evidencije, odnosno kataloga
orijentacionih cena motornih vozila koje izdaje
odredeni izdavac, na osnovu zvani¢nog cenovnika
ili racuna o prodaji novog vozila izdatog od strane
ovlas¢enog prodavca u Srbiji, prema Eurotax,
Audatex ili drugim odgovaraju¢im izvorima
informacija prihvacenim od osiguravaca;

2) Nabavna cena novog vozila domace proizvodnje je
prodajna cena takvog vozila kod domaceg
proizvodada uvedana za iznos poreza i
transportnih troskova;

3) Nabavna cena novog vozila inostrane proizvodnje
je izvozna faktura bez poreza, preradunata u
dinare po vaZe¢em kursu NBS, uvedana za
troskove carine, poreza , transporta i ostale
uobicajene troskove ukoliko nije drugacije
ugovoreno;

4) Ako se radi o vozilu za koje nije moguée utvrditi
vrednost novog vozila na nacin naveden u ovom
stavu, pod stavovima od 1) do 3), njegova se
nabavna cena utvrduje prema novonabavnoj ceni
slicnog vozila;

5) Vozila muzejske vrednosti, trofejna vozila, vozila
sastavliena od delova dva ili vise vozila,
maloserijska vozila, vozila posebno prilagodena
trkama, rally te brzim testiranjima i sli¢no,
osiguravaju se na sumu osiguranja po sporazumu.

(3) Za utvrdivanje sume osiguranja za odredena
delimi¢na kasko osiguranja po kombinacijama i
dopunskom osiguranju prtljaga, putnih kolekcija
uzoraka robe, reklamnih natpisa i drugih stvari,
vazeca su sledeéa merila:

a) C, C1 i E — ugovorena suma osiguranja "na prvi
rizik" koja ne mozZe biti manja od vrednosti svih
stakala i farova;

b) G — ugovorena suma osiguranja na ,,prvi rizik;

c) Osiguranje prtljaga, putnih kolekcija uzoraka robe,
reklamnih natpisa, dodatne opreme i drugih stvari
u motornom vozilu — ugovorena suma osiguranja
na ,,prvi rizik.

Clan 15. UTVRBIVANIJE VISINE STETE | NAKNADE 1Z
OSIGURANIJA

(1) Maksimalna obaveza osiguravaca prilikom nastanka
osiguranog slucaja, odnosno najvisi iznos obaveze
osiguravaca po jednom osiguranom slucaju, jednaka
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(2)

(3)

(4)

(5)

je stvarnoj vrednosti vozila i samo u odredenim
situacijama se iskazuje u novéanom iznosu na polisi.

Procenu stete na osiguranom motornom vozilu vrsi
iskljucivo strucno lice osiguravaca.

Procena nastale Stete se moZe vrsiti i od strane treéih
lica samo po izri¢itom pismenom nalogu/ovlas¢enju
osiguravaca.

Osigurava¢ nece naknaditi troskove zapisnika o
ostedéenju vozila, sacinjenog od strane drugih fizickih
ili pravnih lica, a bez izri¢ite pismene saglasnosti
osiguravaca.

Utvrdena Steta na vozilu unosi se u Zapisnik o

osteéenju vozila, Dopunski zapisnik o osteéenju i/ili se

utvrduje na osnovu vestacenja, iz kojih se moie
odrediti obim ostecenja osiguranog vozila.

1) Visina Stete u slucaju unistenja vozila, krade, utaje
ili ekonomski totalne Stete, utvrduje se na sledeci
nacin:

a) Kod unistenja vozila (totalne Stete) i u slucaju
ekonomski neopravdane popravke (ekonomski
totalne Stete)-prema stvarnoj vrednosti vozila
na dan likvidacije Stete umanjenoj za vrednost
ostatka vozila, a prema stanju vozila
neposredno pred stetu.

b) Kod ostvarenog rizika krade ili utaje-prema
stvarnoj vrednosti vozila na dan likvidacije
Stete, a prema stanju vozila neposredno pred
Stetu.

Stvarna vrednost vozila se utvrduje na osnovu

novonabavne vrednosti, starosti vozila,

pogonskog ucinka, opSteg stanja, investicionih
ulaganja i nacina eksploatacije, ponude i traznje uz
primenu odgovarajucéih merila.

Vrednost ostatka vozila utvrduje se:

- na osnhovu trziSne vrednosti ostatka vozila iz
obavezuju¢e ponude dostavljene od strane
ovlaséenih specijalizovanih agencija ili pravnih
lica koji se bave prometom polovnih vozila;

- procentualnog ucesca delova i sklopova vozila
u ukupnoj vrednosti vozila.

Odluku o konkretnom nacinu obracuna ostatka
vozila donosi osiguravac.

2) Visina Stete u slucaju ostecenja vozila (delimi¢na
Steta), ukoliko nije drugacije ugovoreno, odredena
je visinom troskova popravke. U troSak popravke
racunaju se i troskovi demontaze, montaZe i
nuznog prevoza.
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Osiguravac zadrZzava pravo upucivanja osiguranika
u tacno odredenu servisnu radionicu da izvrsi
popravku vozila kao i da izvrSi nabavku rezervnih
delova u odredenim prodavnicama.
Visina Stete se sporazumno moZe utvrditi po
kalkulaciji popravke, racdunu popravke i
predracunu troskova popravke.
Kod delimicne Stete, za vozila starosti do 6 godina,
od iznosa troskova za nabavku novih delova radi
zamene ostecenih i iznosa troskova farbanja ne
odbija se odgovarajuéi iznos na ime umanjene
vrednosti zamenjenih delova, odnosno farbanja
zbog istrosenosti (amortizacije), osim kada se
umesto unistenih ili oSteéenih nabavljaju novi
pneumatici (gume), akumulator ili cerada, i to u
procentu u kome su ovi delovi amortizovani.
Pri obracunu visine Stete kod motornih vozila
starijih od 6 godina, ukoliko se drugacije ne
ugovori, kod delova ili sklopova predvidenih za
zamenu troskovi delova uzimaju se kao vrednost
polovnih ili vrednost neoriginalnih delova, osim u
sluc¢aju kada ovakvi delovi nisu dostupni na trzistu.
U slucaju da je neophodna nabavka novih
originalnih delova za vozila starija od 6 godina,
primenjuje se amortizacija od 5% za svaku godinu
starosti vozila, a najvise do 50% amortizacije.
Amortizacija iz prethodne tacke ovih Uslova nece
se primenjivati u sluéaju da je u momentu
zakljuenja ugovora o osiguranju starost
osiguranog vozila bila manja od 6 godina, a tokom
prve godine trajanja ugovora o osiguranju vozilo
navrsilo 6 godina starosti. Starost vozila utvrduje
se iz saobracajne dozvole i to od pocetnog datuma
do datuma zakljuenja ugovora o kasko
osiguranju. Kao pocetni datum uzima se datum
prve registracije ukoliko je on u istoj godini kad i
godina proizvodnje vozila ili se ne razlikuje za vise
od 6 meseci od godine proizvodnje vozila. U
ostalim slucajevima uzima se 01. jul godine
proizvodnje vozila. Starost vozila zaokruZuje se na
ceo broj godina na taj nacin Sto se period od
pocetnog datuma do datuma zaklju¢enja ugovora
o kasko osiguranju podeli na ceo broj godina i
ostatak u mesecima. Ukoliko je ostatak u
mesecima manji od 6 uzima se dobijeni ceo broj
godina, a ukoliko je visi, zaokruZuje se na prvi
slededi ceo broj godina.
Ne nadoknaduju se veci troskovi opravke koji su
nastali usled toga Sto su prilikom popravke
ucinjene izmene, poboljsanja ili usavrsavanja.
Osiguravac nije u obavezi da naknadi vrednost
celog vozila ili sklopa, ako se osteceni ili unisteni
sklop odnosno deo ne moZe nabaviti u vreme
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(6)

(7)

(8)

(9)

vrSenja popravke, a radi se o sklopu ili delu koji je
kataloski predviden za zamenu.

Ako vrednost vozila umanjena za vrednost ostataka
vozila na dan utvrdivanja visine Stete, iznosi manje od
troskova popravke, postupi¢e se kao da je vozilo
uniSteno i Steta ¢e se obracunati kao totalna Steta,
prema stavu (5) tacka 1) ovog ¢lana.

Osteceni delovi i ostaci uniStenog vozila, ostaju
osiguraniku.

Ako se u slucaju ostvarenja rizika krade, vozilo
pronade pre isteka roka od 30 (trideset) dana,
racunajuéi od dana prijave nestanka vozila
nadleZznom organu, osiguranik je duzan da preuzme
vozilo.

Ako se vozilo ne pronade do isteka roka iz prethodne
alineje ovog stava, osiguranik ima pravo da zahteva
od osiguravaca da mu Stetu naknadi kao da se radi o
osnovnom unistenju vozila bez spasenih delova.

Ako se ukradeno vozilo odnosno protivpravno
oduzeto vozilo pronade po isteku roka od 30 dana od
dana prijave nestanka vozila nadleznom organu,
osiguranik ima pravo da preuzme vozilo od
osiguravaca u nadenom stanju pod uslovom da
osiguravacu vrati isplaéenu naknadu u iznosu koji
se utvrduje po metodologiji za obracun naknade
totalne Stete prema stavu (5) tacka 1) ovog ¢lana,
obradunom vrednosti vozila na dan preuzimanja.
Obracun vrednosti nadenog vozila obuhvata i sva
nastala osStec¢enja iz ostvarenog rizika krade, prema
obimu pokri¢a i ugovorenim rizicima iz polise, pa
osiguranik nema pravo naknade za njihovo
otklanjanje.

Ako je osiguranik zaklju€io ugovor o osiguranju sa
uceSc¢em u Steti, naknada se umanjuje za ugovoreno
ucesée u Steti.

(10) Ucesce u steti se, kod potpunog kasko osiguranja, ne

obracunava se za srazmerni deo Stete nastale usled
loma ili oStec¢enja stakla, ukoliko je izvrSena popravka
a ne zamena stakla.

(11) Obaveza osiguravaca u slucaju ostvarenog rizika utaje

vozila nastaje tek kada su okoncani zakonski postupci
preduzeti od strane osiguranika u cilju vracanja
utajenog vozila.

Ako se nakon ostvarenog rizika utaje, vozilo pronade
pre isteka roka od 30 (trideset) dana, ra¢unajuci od
dana prijave utaje vozila nadleznom organu,
osiguranik je duzan da preuzme vozilo.
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Ako se nakon ostvarenog rizika utaje, vozilo pronade
posle isteka roka od 30 (trideset) dana, osiguranik ima
pravo da preuzme vozilo od osiguravaca, pod
uslovom da osiguravacu vrati isplac¢eni iznos naknade
za utajeno vozilo, revalorizovan od dana isplate
naknade.
U sluCaju da po sporazumu osiguranik zadrzi
isplaéenu naknadu, a osigurava¢ zadrZi vozilo,
osiguravaC je u obavezi da osiguraniku isplati
revalorizovan iznos odbitne fransize ukoliko je
ugovorena.
Stete nastale za vreme dok je vozilo bilo utajeno, pod
uslovom da je utaja vozila prijavljena nadleznom
organu, osiguravac je duzan da naknadi prema obimu
pokri¢a i ugovorenim rizicima u skladu sa ovim
Uslovima.

(12) Ako se drugacije ne ugovori, za sve polise osnovnog

kasko osiguranja sa trajanjem od najmanje godinu

dana po kojima u obradunu premije nije primenjen

odnos izmedu likvidiranih Steta i fakturisane premije

u prethodnom periodu, ukoliko u tekuéoj godini

osiguranja na vozilu postoje ukupno 3 (tri) ili vise

Stetna dogadaja, gde ni jedna nema status odbijene

ili regresne Stete, obra¢unava se dodatno ucesce u

Steti.

Dodatno ucesée u Steti iz prethodnog stava iznosi:

- kod trece Stete 50% od premije osiguranja za
predmetno vozilo u tekué¢em periodu osiguranja,
minimalno 150 evra;

- kod cetvrte Stete 100% od premije osiguranja za
predmetno vozilo u tekué¢em periodu osiguranja,
minimalno 300 evra;

- kod pete i svake naredne Stete 150% od premije
osiguranja za predmetno vozilo u tekuéem
periodu osiguranja, minimalno 500 evra.

Dodatno ucesée u Steti se obracunava prilikom

likvidacije Stete gde se obracunata naknada iz

osiguranja umanjuje za iznos dodatnog ucesca u Steti.

Prilikom obracuna naknade iz osiguranja, minimalno

dodatno uces$ce u Steti se obracdunava u dinarskoj

protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke

Srbije na dan nastanka osiguranog slucaja.

Clan 16. NAKNADA OSTALIH TROSKOVA U VEZI S
NASTALIM OSIGURANIM SLUCAJEM

(1) Osiguravac je u obavezi da naknadi troskove:

1) vuce ili prevoza ostecenog vozila do najblize
radionice koja moZe da izvrSi nuznu ili konacénu
opravku (po zahtevu osiguravaca, uz saglasnost
osiguranika, ako postoji ekonomska opravdanost
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(2)

(3)

nadoknadice se troSkovi vuce ili prevoza
ostecenog vozila do mesta preporucenog od
strane osiguravaca a $to ne mora biti najbliza
radionica);

2) vuce ili prevoza ostataka unistenog vozila, ako je
to ucinjeno po zahtevu osiguravaca, cak i ako
ukupna Steta prelazi ugovorenu sumu osiguranja.
Maksimalno moguca naknada za Slepanje i
izvlaenje (spasavanje vozila) je u iznosu od 50%
vrednosti vozila na dan nastanka osiguranog
sluéaja.

Osiguravac nije u obavezi da naknadi troskove:

1) otklanjanja uzroka stete;

2) izvladenja vozila koje je skliznulo s puta, a na kome
se nije ostvario osigurani slucaj (unistenje ili
ostecenje);

3) odvoza tereta koje je vozilo prevozilo;

4) intervencije vatrogasnog drustva ili  drugih
organizacija Cija je duznost da pruzaju pomoc¢ kada
nastane osigurani slucaj.

Ako je ostvaren osigurani slucaj, osiguravac je u

obavezi da naknadi i:

1) ostedenja vozila, koje je nastalo prilikom njegovog
spasavanja;

2) stetu usled upotrebe odevnih predmeta, ¢ebadi i
sl. za gasenje pozara;

3) Stetu nastalu usled kise i
neposredno po osteéenju vozila.

snega u vozilu

€lan 17. PRAVNA SITUACIJA POSLE NASTANKA
OSIGURANOG SLUCAJA

(1)

Osiguranik ili lice koje je koje on ovlasti za upotrebu
vozila ili lice koje je drzalac vozila po ovlaséenju
osiguranika, duzan je:

- dau svim sluc¢ajevima predvidenim propisima koji
definiSu bezbednost saobracaja, a posebno kada
je osigurani slucaj prouzrokovan saobraéajnom
nezgodom, poZarom, eksplozijom, kradom ili
utajom, izvrsi prijavu nadleznom organu radi
sainjavanja zapisnika i navede koje su stvari
unistene, ili osteéene, ili su nestale prilikom
nastanka osiguranog slucaja.

- u sludaju saobracajne nezgode da odmah po

nastanku osiguranog slucaja sacini Evropski
izveStaj o saobradajnoj nezgodi u skladu sa
Zakonom o bezbednosti saobracaja i Zakonom o
obaveznom osiguranju u saobracaju.

- da odmah, a najkasnije u roku od tri dana od

nastupanja osiguranog slucaja, ili od dana

(2)

(4)

(6)
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saznanja za nastupanje osiguranog slucaja, prijavi
osiguravacu pisanim putem, telefonski ili na neki
drugi uobicajen nacin da je na predmetu
osiguranja nastala Steta ostvarenjem osiguranog
slucaja.

- daodmahiili najkasnije u roku od tri dana pismeno
potvrdi prijavu ucinjenu telefonski ili na drugi
nacin.

Posle nastanka osiguranog slucaja i isplate naknade iz
osiguranja, ako se radi o ostecenju vozila (delimi¢na
Steta), vozilo ostaje i dalje osigurano u visini njegove
vrednosti u smislu ovih Uslova.

U slucaju unistenja vozila, krade vozila, utaje i prevare
ili proglasenja ekonomski totalne Stete, osiguranje
prestaje.

Odredbe stava 1. i 2. ovog ¢lana primenjuju se i na
ostale osigurane stvari, osim kod onih za koje je
drugadije ugovoreno.

Prilikom likvidacije Stete, ukoliko ima osnova za
isplatu naknade iz osiguranja, ugovaracu osiguranja
moZe se odbiti celokupna dugujuéa premija bez
obzira na ugovorene rokove plaéanja.

Ukoliko se pri likvidaciji Stete ustanovi da je prilikom
Stetnog dogadaja osiguranim vozilom upravljao vozac
sa krac¢im vozackim stazom nego Sto je ugovoreno, ili
je vozilom upravljao vozac a koji nije lice navedeno
na polisi po osnovu ¢ega je odobren popust za jednog
vozaca ili je vozilo koris¢eno u nameni sa
predvidenim visSim premijskim stopama nego Sto je
ugovoreno, naknada ¢e se umanjiti srazmerno razlici
obracunate premije i premije koja bi bila obracunata
prema stvarnom stanju u periodu nastanka Stetnog
dogadaja.

(7) U slucaju ostvarenja rizika krade, vozilo pronadeno

posle isplate Stete ostaje u drZavini osiguravaca do
sporazuma o regulisanju medusobnih odnosa izmedu
osiguravaca i osiguranika.

Pre isplate naknade iz osiguranja po ostvarenom
riziku krade, osiguranik je duzan da preda
osiguravacu sve originalne primerke kljuceva vozila
koje poseduje, overeno ovlaséenje o pravu
raspolaganja osiguravaca vozilom u slucaju da vozilo
bude pronadeno nakon isplacene naknade, kao i
saobracajnu dozvolu ukoliko se nalazi u posedu
osiguranika.
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Clan 18. VESTACENJE

(1)

Svaka ugovorna strana moZe zahtevati da se
odredene sporne Cinjenice u cilju utvrdivanja visine
Stete reSe postupkom vestacenja.

Svaka ugovorna strana imenuje svog vestaka. Vestaci
ne mogu biti u radnom odnosu sa osiguravacem niti
sa osiguranikom. Pre pocetka veStadenja oba
imenovana veStaka biraju tredeg vestaka kao
predsednika. Ako nalazi vesStaka medusobno
odstupaju, predsednik daje svoje misljenje o spornim
pitanjima, u granicama nalaza oba vestaka, koje je
obavezujuce za obe ugovorene strane.

Clan 19. BONUS-MALUS SISTEM

(1)

U skladu sa brojem osiguranih vozila jednog
osiguranika bonus-malus se odreduje, za svako vozilo
posebno zavisno od broja Stetnih dogadaja u
prethodnom periodu ili za sva vozila zajedno zavisno
od odnosa likvidiranih Steta i fakturisane premije.

Clan 20. UTVRBIVANJE PREMIJE U ZAVISNOSTI OD
PRIJAVLIENIH STETNIH DOGADAJA

(1)

(2)

(4)

Kod ugovaranja osnovnog kasko osiguranja svih vrsta
vozila, osiguranicima koji imaju do 10 osiguranih
vozila premija osiguranja utvrduje se za svako
osigurano vozilo posebno, uzimajuéi u obzir proteklo
vreme trajanja osiguranja bez prijavljene Stete
odnosno broj prijavljenih Steta u prethodnom
periodu.

Ako je vozilo bilo bez prekida osigurano najmanje
godinu dana i ako u tom vremenu osiguranik nije
prijavio Stetu, osiguranik ima pravo na bonus u
premiji za to vozilo u sledeéoj godini osiguranja.

Prijavljena Steta je Steta na osiguranom vozilu na
osnovu koje je osiguravac nadoknadio Stetu, odnosno
kod produZenja ili obnove osiguranja se nalazi u
postupku likvidacije.

Prilikom zakljucivanja kasko osiguranja kod koga je
ugovoreno da se kod utvrdivanja premije osiguranja
uzima u obzir proteklo vreme trajanja osiguranja bez
prijavljene Stete odnosno broj prijavljenih Steta u
proteklom periodu osiguranja za svako vozilo
posebno, ista se utvrduje na osnovu razvrstavanja u
odgovarajuc¢i premijski razred kojem odgovara
odredeni nivo bonusa koji se primenjuje kod
obracuna premije.
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(5) Razvrstavanje u odredeni premijski razred se vrsi na

(6)

(7)

(8)

slededi nadin:

1) Ako je osiguranik zakljucio prvi put osiguranje za
neko vozilo premija osiguranja se utvrduje po 10.
premijskom razredu, bez korekcije za bonus (0%
bonusa), na nivou premije osiguranja za osnovnu
premiju prema premijskim stopama iz tabela za
pojedine tarifne grupe, uvedanu ili umanjenu za
doplatke ili popuste iz drugih osnova;

2) svaka puna godina osiguranja bez prijavljene stete,
u sledeéoj godini  osiguranja  omogucava
razvrstavanje za jedan premijski razred nize (bonus);
3) svaka prijavljena Steta u prethodnoj godini
osiguranja, odnosno proteklom periodu osiguranja
ako je osiguranje trajalo krac¢e od godinu dana, ima za
posledicu razvrstavanje za dva premijska razreda
navise u narednoj godini osiguranja, najvise do
pocetnog 10. premijskog razreda.

lzuzetno, ako je u protekloj godini osiguranja
prijavljena samo jedna Steta Cija visina ne prelazi
iznos od 70% iznosa obracunate premije po polisi
osiguranja, osiguranik ne gubi steceni bonus koji se u
celosti, bez uvedéanja ili umanjenja, prenosi u sledecu
godinu osiguranja.

Ako je osiguranik imao zaklju¢eno osiguranje sa
rokom kraéim od jedne godine, to osiguranje se
slede¢e godine ne uzima u obzir kao osnova za
sniZzenje premije i to bez obzira $to nije prijavio Stete,
ali se broj prijavljenih Steta iz tog perioda uzima u
obzir.

Ako je osiguranje bilo prekinuto, posle prekida,
osiguranik ima pravo na isti nivo bonusa za isto vozilo
ili za novonabavljeno vozilo iz iste premijske grupe,
ako je do prekida osiguranja doslo pre isteka godine
osiguranja, pod uslovom da prekid nije trajao duze od
dve godine i da u periodu koji je prethodio periodu
zakljucivanja novog ugovora o osiguranju nije prijavio
Stetu.

Ako je do prekida osiguranja doslo po isteku godine
osiguranja u kojoj nije bila prijavljena Steta, niti je
Steta prijavljena u periodu prekida osiguranja,
osiguranik ima pravo na bonus kao da prekida nije ni
bilo, uz uslov da prekid nije trajao duze od dve godine.

Ako osiguranik nakon unistenja, otudenja (prodaje) ili
slicno, ranije osiguranog vozila, osigura drugo vozilo
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iz iste tarifne grupe, ostvareno pravo na bonus
prenosi se na ovo drugo vozilo. Zamena vozila mora
biti izvrSena u roku od dve godine od isteka poslednje
godine osiguranja za prethodno vozilo.

U slucaju prodaje vozila pravo na bonus ne prenosi
se na novog vlasnika vozila.

Ako osiguranik promeni osiguravaca, priznaje mu se
pravo na bonus u skladu sa ovim Uslovima, ukoliko
donese pismenu potvrdu prethodnog osiguravaca o
prethodnom trajanju osiguranja takvog vozila i broju
uzastopnih godina bez Stete do momenta zakljucenja
novog ugovora o osiguranju kod Globos osiguranja
a.d.o..

Clan 21. UTVRBDIVANJE PREMIJE OSIGURANJA
ZAVISNO OD ODNOSA LIKVIDIRANIH STETA |
FAKTURISANE PREMUJE

(1)

(2)

(3)

(4)

Kod ugovaranja osnovnog kasko osiguranja za sve
vrste vozila, za osiguranike koji imaju osigurano vise
od 10 vozila, premija osiguranja utvrduje se zavisno
od odnosa likvidiranih Steta i fakturisane premije u
protekle tri kalendarske godine, ako drugacije nije
ugovoreno.

Osiguraniku iz stava (1), kod koga je odnos
likvidiranih Steta prema fakturisanoj premiji u
protekle tri kalendarske godine (zaklju¢no sa
podacima do 31.12.,, a u poslednjoj godini
posmatranja) iznosio manje od 50%, racuna se
popust (bonus) na premiju osiguranja za sledecu
godinu osiguranja u procentu koji je jednak polovini
razlike izmedu 50% i procenta ostvarenog rezultata.

Osiguranik koji u posmatranom trogodisnjem periodu
nije imao isplacene Stete a imao je zakljuceno
osiguranje u svakoj od protekle tri posmatrane
kalendarske godine, priznaje se bonus na premiju
osiguranja za sledeéu godinu osiguranja u visini od
40%.

Osiguraniku iz stava (1), kod koga je odnos likvidiranih
Steta prema fakturisanoj premiji u protekle tri
kalendarske godine (zaklju¢no sa podacimado 31.12,,
u poslednjoj godini posmatranja) iznosio vise od 77%,
racuna se doplatak (malus na premiju osiguranja za
sledeéu godinu osiguranja) u procentu koji je jednak
polovini razlike izmedu procenta ostvarenog odnosa i
77%, s tim da ovaj doplatak moZe iznositi najvise
100%.

(6)
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Bonus, odnosno malus po ovim osnovama
obracunava se i na vozila koja osiguranik nabavi u
teku¢em periodu osiguranja.

U slucaju prekida osiguranja te ponovnog
zakljucivanja ugovora o osiguranju za osiguranike sa
vise od 10 osiguranih vozila, obra¢unava se bonus
odnosno malus u smislu ovih odredbi na bazi
rezultata poslednje tri kalendarske godine trajanja
osiguranja. Ako je prekid trajao vise od 2 godine,
obracunava se premija osiguranja bez bonusa i
malusa.

Kad osiguravac ne raspolaze s podacima o Stetama i
premijama za najmanje tri prethodne godine
osiguranja, jer osiguranik prethodno nije bio osiguran
u dovoljno dugom periodu, tada za utvrdivanje
bonusa i malusa koristi raspolozive podatke za dve,
odnosno za jednu godinu osiguranja.

Iznos likvidiranih Steta, koji se stavlja u odnos prema
fakturisanoj premiji, treba pre izraCunavanja ovog
odnosa umanijiti za iznos ostvarenih regresa po bilo
kom osnovu.

Odredbe ovog ¢lana Uslova o utvrdivanju premije u
zavisnosti od odnosa likvidiranih Steta | fakturisane
premije primenjuju se na osiguranike koji su na kraju
protekle kalendarske godine imali osigurano vise od
10 vozila. U svim ostalim slucajevima, ako drugacije
nije ugovoreno, primenjuju se odredbe iz ¢lana 20.
ovih Uslova.

Clan 22. OSTALE ODREDBE O BONUSU | MALUSU |
DODATNOM UCESCU U STETI

(1)

Smatra se da Steta nije prijavljena, odnosno ne utice
na obracun i odobravanje bonusa ili malusa
osiguraniku i ne utice na obracun dodatnog ucesc¢a u
Steti, ako postoji osnov za regres.

U slucaju delimi¢nog oSteéenja stakala na vozilima,
ako su ova ostecenja obuhvacena pokricem ugovora
o osiguranju (polisom osiguranja), ukoliko se
osiguranik odlu¢i za opravku stakla umesto za
zamenu delimiéno oSteéenog stakla, za sve
osiguranike bez obzira na broj osiguranih vozila,
takva Steta nece uticati na obracun bonusa ili malusa,
niti ¢e se prilikom obracuna naknade za opravku
stakla primenjivati apsolutno i/ili relativno uce$cée u
Steti, ukoliko je ugovoreno na polisi, kao ni odredbe
ovih Uslova koje se odnose na dodatno ucesce u Steti.
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(3)

(4)

(5)

(6)

Takode se ne smatra prijavljenom ona Steta koja je
nastala zbog oStecenja vozila prilikom pruzanja
pomodi osobama povredenim u saobraéajnoj nezgodi
ili namernog oStecenja osiguranih stvari ako je u
pitanju sprecavanje vece Stete na osiguranoj ili drugoj
stvari ili licima, prema vazec¢im Uslovima za kasko
osiguranje vozila.

Osigurava¢ i ugovaraC osiguranja imaju pravo da
zahtevaju ponovni obra¢un bonusa, odnosno malusa,
ako se naknadno utvrdi da u obracunu nisu bili uzeti
u obzir odstetni zahtevi koji su osnovani, odnosno da
su bili uzeti odstetni zahtevi koji su neosnovani.

Ukoliko je osiguranik finansijski lizing ili se vozilo daje
u dugorocan zakup, bonus, malus i dodatno ucesée u
Steti, obracunavaju se prema ugovaracu osiguranja ili
korisniku vozila, osim ako se drugacije ne ugovori.

Bonus i malus vezani su za osiguranika. U slucaju
promene vlasnika vozila ne prenosi se pravo na bonus
ili obaveza pla¢anja malusa na novog vlasnika, osim u
slucajevima kad korisnik otkupi vozilo od lizing
kompanije.

Clan 23. PLACANJE PREMIJE | POSLEDICE
NEPLACANJA PREMIJE

(1)

(2)

(3)

(4)

Ugovarac osiguranja pla¢a premiju odjednom, ako
nije drukcije ugovoreno. Ugovoreni rokovi plaéanja
premije iskazani su na fakturi (racunu).

Ako je ugovoreno pladanje premije u ratama,
ugovara¢ prvu ratu placa u trenutku zakljucivanja
ugovora o osiguranju ili izdavanja lista pokri¢a, ako
nije drukcije ugovoreno.

Osigurava¢ je ovlas¢en da za sve dospele,
nenaplaéene premije, umanji isplatu naknade u
sluéaju delimi¢ne Stete. Kod totalne Stete, sve
neplatene rate premije dospevaju za naplatu i
odbijaju se od iznosa naknade Stete prilikom isplate
Stete.

Obaveza osiguravaca prestaje ukoliko ugovarac ne
plati premiju osiguranja do dospeca po zakljucivanju
ugovora o osiguranju i to ne ucini neko drugo
zainteresovano lice u roku od trideset dana od dana
kada je ugovaracu bilo uru¢eno preporuceno pismo
osiguravaca sa obavestenjem o dospecu premije. Taj
rok ne moZe da istekne pre nego Sto prode trideset

(5)

(6)
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dana od dospeca premije osiguranja.

Osigurava¢ moZe po isteku roka iz stava (4) ovog
¢lana, da otkaZe ugovor o osiguranju, bez otkaznog
roka, ukoliko ugovarac kasni sa plaéanjem premije
koju treba da plati po sklapanju ugovora, odnosno
ako kasni sa drugom ili slede¢im premijama. Otkaz
ugovora o osiguranju stupa na snagu sa istekom roka
iz prvog stava ovog clana i sa prestankom
osiguravajuc¢eg pokriéa, ukoliko je ugovara¢ na to
upozoren u preporuc¢enom pismu sa obavestenjem o
dospecu premije i prestanku osiguravajuceg pokrica.

Ako ugovarac plati premiju osiguranja po isteku roka
iz stava (4) ovog clana, ali u toku jedne godine od
dospeca premije, osigurava¢ je duzan da, ukoliko
nastane osigurani slucaj, ispuni svoju obavezu pocev
od 24. c¢asa posle plaéanja premije osiguranja i
zateznih kamata. U svakom slu¢aju ugovor o
osiguranju prestaje po samom zakonu ako premija ne
bude plaéena u roku od godine dana od dospeca.

Clan 24. PROMENA ADRESE | NAZIV POSLOVNOG
IMENA

(1)

(2)

Ugovarac osiguranja je duzan da o promeni naziva
poslovnog imena ili adrese (sedista) pravnog lica
odnosno  prebivalista fizickog lica, obavesti
osiguravaca u roku od 15 (petnaest) dana racunajudi
od dana kada su nastale promene.

Ukoliko ugovara¢ ne obavesti osiguravata o
promenama iz prethodnog stava, za punovaZnost
obavestenja koja Salje osiguravac dovoljno je ako je
on uputio osiguraniku preporuceno pismo prema
poslednjim podacima o adresi ili nazivu firme, kojima
raspolaze.

Clan 25. OBLIK UGOVORA O OSIGURANJU I NACIN
OBAVESTAVANIJA

(1)

(2)

Ugovor o osiguranju, sporazumi o sadrzaju ugovora o
osiguranju i svi dodaci tom ugovoru punovazni su
samo ako su zakljuéeni u pismenoj formi.

Sva obavestenja i prijave koje su ugovorne strane
duZne da ucine, obavezno treba pismeno potvrditi,
ako su ucinjene usmeno, telefonom ili na koji drugi
slican nacin.
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(3)

(4)

Kao dan prijema obaveStenja odnosno prijave,
smatra se dan kad je primljeno obavestenje odnosno
prijava.

Ako se obavestenje odnosno prijava Stete 3alje
postom preporuceno, kao dan prijema smatra se dan
predaje posti.

Clan 26.PRELAZ OSIGURANOVIH PRAVA PREMA
ODGOVORNOM LICU NA OSIGURAVACA
(SUBROGACIJA)

(1)

(2)

(3)

(4)

Isplatom naknade iz osiguranja na osiguravaca
prelaze sva osiguranikova prava prema licu koje je
odgovorno za Stetu i to do iznosa ispla¢ene naknade
iz osiguranja.

Ako je krivicom osiguranika u potpunosti ili delimi¢no
onemogucen prelaz prava iz stava (1) ovog ¢lana,
osiguravac se u odgovarajucoj meri oslobada svoje
obaveze prema osiguraniku.

Prelaz prava sa osiguranika na osiguravaca ne moze
biti na Stetu osiguranika i ukoliko je naknada Stete
koju je osiguranik dobio od osiguravaca niza od iznosa
naknade na koju ima pravo, osiguranik ima pravo da
mu se iz sredstava odgovornog lica isplati ostatak
naknade pre isplate osiguravacevog potraZivanja po
osnovu prava koja su presla na osiguravaca.

Izuzetno od odredaba o prelazu osiguranikovih prava
na osiguravaca, ova prava ne prelaze na osiguravaca
ako je Stetu prouzrokovao supruznik, deca
osiguranika, brat ili sestra, usvojilac ili usvojenik
ugovaraca osiguranja ili osiguranika, lice koje sa
osiguranikom Zivi u zajednickom domacinstvu,
ovlaséeni vozac koji koristi vozilo uz osiguranikovo
odobrenje, osim ako su ta lica namerno
prouzrokovala Stetu.

Ovlaséenim vozatem smatraju se i osiguranikov
radnik, lice koje na propisani nacin uci da upravlja
osiguranim vozilom i vozac koji je pravo upravljanja
osiguranim vozilom stekao ugovorom o najmu od
osiguranika koji se bavi iznajmljivanjem vozila, s tim
da, nezavisno od odredaba alineje ovog stava,
osiguravac u svakom slucaju zadrzava pravo regresa
prama vozacu ili odgovornom licu, ako je naknada iz
osiguranja isplacena na osnovu primene clana 7.
stava (1) tacke 1) ovih Uslova.

GLOBOS

OSIGURANIE

www.globos.rs

Clan 27. PRIMENA ZAKONA

(1) Za pitanja koja nisu uredena ovim Uslovima, niti
Opstim uslovima za osiguranje imovine, primenjuju
se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.

Clan 28. ZASTITA LIENIH PODATAKA | PRISTANAK
NA OBRADU

Akcionarsko drustvo za osiguranje ,Globos osiguranje
ado”, u svojstvu rukovaoca podataka o li¢nosti i u smislu
davanja punovaZnog pristanka na obradu podataka o
licnosti, dostavlja obavestenja u skladu sa zakonom kojim
se ureduje zastita podataka o li¢nosti, kako sledi:

- Kontakt podaci lica za zastitu podataka o licnosti u
Drustvu: zastitapodataka@globos.rs, ili redovnom
postom na adresu Milutina Milankovic¢a 23, 11070
Novi Beograd, za Lice za zastitu podataka.Predmet
obrade su podaci o licnosti i posebne vrste
podataka sadrZani u ugovoru o osiguranju i
dokumentaciji na osnovu koje je ugovor zakljucen.

- Svrha prikupljanja i dalje obrade podataka jeste
formiranje ponude, zakljuenje wugovora o
osiguranju, kao i izvrSavanje prava i obaveza
preuzetih zakljuéenjem ugovora o osiguranju, kao
| ispunjenje nasih zakonskih obaveza.

- Podaci se koriste i obraduju na sledeée nacine:
prikupljanjem, beleZenjem, razvrstavanjem,
grupisanjem, odnosno strukturisanjem,
pohranjivanjem, upodobljavanjem ili menjanjem,
otkrivanjem, uvidom, upotrebom, otkrivanjem
prenosom, odnosno dostavljanjem,
umnoZavanjem, Sirenjem ili na drugi nacin Cinjenje
dostupnim, uporedivanjem, ograni¢avanjem,

brisanjem ili uniStavanjem. Obrada se vrsi
automatizovano ili  neautomatizovano. O
prikupljenim podacima, Drustvo vodi

odgovaraju¢u evidenciju, strukturisani skup
podataka o li¢nosti koji je dostupan u skladu sa
posebnim  kriterijumima, odnosno  zbirke
podataka, u skladu sa zakonom.

- Primaoci podataka su Narodna banka Srbije, drugi
drZavni organi po osnovu svojih javnih ovlaséenja,
ovlaséene revizorske kuce, Udruzenje osiguravaca
Srbije, saosiguravaci, reosiguravaci, posrednici i
zastupnici u osiguranju, asistentske kuce i pruzaoci
zdravstvenih  usluga, sve druge eksterne
kompanije koje kao spoljni saradnici pruzaju IT
usluge, telekomunikacione | finansijske usluge,
administrativne | arhivarske usluge, kao i druga
lica po osnovu zakljuéenog ugovora, a koji po
razli¢itim osnovama pruZaju usluge koje proisti¢u
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iz ugovora o osiguranju.

- Vase podatke obradujemo u Republici Srbiji. U
slucaju eventualne potrebe prenosa podataka o
licnosti van drZavnih granica, takav prenos ¢e se
odvijati samo ako je Zakonom dozvoljen odnosno
ako ta zemlja ispunjava odgovarajuci nivo zastite
podataka ili ako postoje odgovaraju¢e mere
zastite u skladu sa Zakonom.

- Pravni osnovi obrade su zakon i ugovor o
osiguranju.

- Lice na koje se podaci o li¢énosti odnose ima pravo
da od Rukovaoca zahteva pristup, ispravku,
dopunu ili brisanje njegovih podataka o li¢nosti,
odnosno ima pravo na ograni¢enje obrade u
sluaju osporavanja tacnosti odn. nezakonite
obrade, pravo na prigovor licu zaduZenom za
zaStitu podataka o licnosti, kao i pravo na
prenosivost podataka. U slucaju nedozvoljene
obrade podataka, lice na koje se podaci o li¢nosti
odnose ima pravo da se obrati Povereniku za
informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o
licnosti prituzbom na sajtu www.poverenik.rs, i
ima pravo na sudsku zastitu.

- Prikupljeni podaci se obraduju i ¢uvaju u skladu sa
svrhom prikupljanja, odnosno u skladu sa
zakonskim propisima o rokovima cuvanja
dokumentacije i podataka.

Clan 29. ZAVRSNE ODREDBE

Ovi Uslovi osiguranja primenjuju se od 01.10.2024.
godine, od kada prestaju da vaze Uslovi za kasko
osiguranje vozila od 19.07.2024. godine.
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