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USLOVI ZA OSIGURANJE PROFESIONALNE ODGOVORNOSTI  
PROCENITELJA VREDNOSTI NEPOKRETNOSTI 

 

I UVODNE ODREDBE 
 

Primena uslova 
 

Član 1. 
(1) Ovi uslovi primenjuju se na osiguranje profesionalne odgovornosti procenitelja vrednosti nepokretnosti. 
 

Značenje pojedinih izraza 
 

Član 2. 
U ovim Uslovima pojedini izrazi znače: 
 
1) “Osiguravač” - Kompanija “Globos osigurnje” a.d.o. ; 
2) “Ugoravač osiguranja” - pravno ili fizičko lice koje sa osiguravačem zaključi ugovor o osiguranju; 
3) “Osiguranik” - fizičko lice čija je odgovornost pokrivena ugovorom o osiguranju; 
4) “Treće lice” - lice koje nije subjekt ugovora o osiguranju, odnosno lice čija odgovornost nije pokrivena 
ugovorenim osiguranjem; 
5) “Suma osiguranja” - maksimalna obaveza osiguravača po jednom osiguranom slučaju; 
6) „Agregatna suma osiguranja (agregatni limit)“ – maksimalna obaveza osiguravača za sve osigurane slučajeve 
u godini osiguranja odnosno ugovorenom periodu pokrića; 
7) “Premija” - iznos koji ugovarač osiguranja plaća za osiguranje na osnovu zaključenog ugovora o osiguranju; 
8) “Polisa” - isprava o zaključenom ugovoru o osiguranju; 
9) “Osigurani slučaj” - budući, neizvestan i nezavistan od isključive volje osiguranika/ugovarača osiguranja štetni 
događaj, koji ima za posledicu nastajanje štete čiju bi nadoknadu moglo da zahteva treće oštećeno lice; 
10) “Čisto finansijska šteta” – šteta naneta trećem licu a koja nije posledica štete na stvarima trećeg lica niti 
povrede tela ili narušavanja zdravlja trećeg lica; 
11) “Licencirani procenitelj” - fizičko lice koje ispunjava uslov stručne osposobljenosti i druge uslove propisane 
zakonom i drugim propisima kojima se uređuje profesija procenitelja vrednosti nepokretnosti i kome Ministar 
nadležan za poslove finansija (u daljem tekstu Ministar) izdaje licencu, kao javnu ispravu, za vršenje procene 
vrednosti nepokretnosti; 
12) “Nacionalni standardi, kodeks etike i pravila profesionalnog ponašanja licenciranog procenitelja” - pravila 
i standardi profesionalnog ponašanja licenciranog procenitelja u vršenju procena vrednosti nepokretnosti koje 
donosi nadležno ministarstvo; 
13) “Izveštaj o proceni” - dokument o izvršenoj proceni vrednosti nepokretnosti koji u pisanom ili u obliku 
elektronskog dokumenta sačinjava i potpisuje licencirani procenitelj, u skladu sa Nacionalnim standardima i 
kodeksom etike;  
14) “Akreditovano profesionalno udruženje procenitelja” - profesionalno udruženje koje ispunjava uslove 
propisane ovim zakonom, akredituje se kod ministarstva nadležnog za poslove finansija i upisano je u imenik koji 
vodi Ministarstvo (u daljem tekstu Akreditovano udruženje); 
15) “Disciplinska komisija” - telo koje formira Akreditovano udruženje za potrebe vođenja disciplinskih 
postupaka protiv svojih članova, zbog povreda Nacionalnih standarda kodeksa etike, u skladu sa ovim zakonom; 
16) “Ratni i politički rizici” - događaji prouzrokovani: ratnim operacijama ili pobunama, ratom, invazijom, 
dejstvom stranog neprijatelja, neprijateljstvima ili sličnim operacijama, građanskim ratom (bez obzira da li je rat 
objavljen ili ne), pobunom, revolucijom, ustankom, kao i nemirirma koji nastaju iz takvih događaja, minama, 
torpedima, bombama ili drugim eksplozivnim sredstvima, zaplenom, oduzimanjem, ograničenjem, zadržavanjem 
i posledicama tih događaja, ili pokušajima da se izvrše, konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim sličnim merama koje 
sprovodi, odnosno namerava da sprovede vlast ili neka politička organizacija koja se bori za vlast, sabotažom ili 
terorizmom izvršenih od lica koje deluju iz političkih pobuda u ime ili u vezi sa bilo kakvom organizacijom ili od 
lica koje, odnosno koja, deluju iz političkih pobuda, nezavisno od bilo kakve organizacije. 
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II OSNOVNE ODREDBE 
Predmet osiguranja 

 
Član 3. 

(1) Predmet osiguranja prema ovim Uslovima je profesionalna odgovornost procenitelja vrednosti nepokretnosti 
za čisto finansijske štete prouzrokovane trećim licima usled grešaka i propusta nastalih u obavljanju poslova 
procene vrednosti nepokretnosti. 
 
(2) Ovim osiguranjem pokrivena je profesionalna odgovornost za stručnu grešku ili propust nastao obavljanjem 
procena vrednosti nepokretnosti, za koje osiguranik ima licencu, kao javnu ispravu, za vršenje procena vrednosti 
nepokretnostim a koji predstavljaju kršenje ili odstupanje od pravila struke, utvrđenih zakonom, profesionalnim 
standardima i normativima i kodeksom etike. 
 

Osigurani slučaj 
 

Član 4. 
(1) Osigurani slučaj u smislu ovih Uslova je svaki čin propusta ili greške u obavljanju poslova procene vrednosti 
nepokretnosti u skladu sa Zakonom o proceniteljima vrednosti nepokretnosti, Pravilnikom o nacionalnim 
standardima, kodeksom etike i pravilima profesionalnog ponašanja licenciranog procenitelja nastao u toku 
perioda trajanja osiguranja, koji za posledicu ima prouzrokovanje čisto finansijske štete trećim licima. 
 
(2) Smatra se da je osigurani slučaj nastao kad je učinjena radnja i/ili nastao propust u obavljanju poslova procene 
vrednosti nepokretnosti. 
 
(3) U slučaju sumnje kad je šteta nastala, podrazumeva se da je propust ili greška nastala onog dana kada se 
određena radnja najkasnije morala preduzeti da bi se izbeglo nastupanje štete. 
 
(4) Osiguravač je u obavezi samo onda ako osigurani slučaj nastane za vreme važenja osiguranja. 

 
 

Isključenja iz osiguranja 
 

Član 5. 
(1) Osiguranjem od profesionalne odgovornosti osiguranika nisu obuhvaćeni odštetni zahtevi zbog: 

1. šteta prouzrokovanih svesno, namerno, prevarom ili grubom nepažnjom osiguranika; 
2. štete nastale iz ugovornog proširenja odgovornosti osiguranika na slučajeve za koje inače po 

zakonu ne odgovara; 
3. usled odštetnih sredstava zbog ugovornih kazni i penala; 
4. šteta nastalih usled prekoračenja procenjenih troškova ili vremenskih rokova; 
5. šteta nastale usled štrajka ili obustava rada osiguranika; 
6. posredne štete (npr: zbog izgubljene dobiti, zastoja u radu i sl.); 
7. štete koja nastane zbog narušavanja ugleda ili dobrog imena; 
8. štete nastale proneverom, falsifikovanjem ili drugim krivičnim delima; 
9. posledica insolventnosti ili nelikvidnosti osiguranika; 
10. šteta nastala pre ili posle perioda važenja zaključnog ugovora o osiguranju profesionalne 

odgovornosti procenitelja vrednosti nepokretnosti čak i kada se šteta manifestuje nakon 
zaključenja ugovora o osiguranju; 

11. kao posledica grešaka i/ili propusta nastalih u trenutku kada osiguranik nije imao licencu nadležnog 
Ministarstva za obavaljanje delatnosti; 

12. šteta nastalih nakon gubitka važeće licence za vršenje procena vrednosti nepokretnosti, 
oduzimanja licence i drugim slučajevima predviđenim zakonom; 

13. štete nastale u vezi sa plaćanjem usluge procene vrednosti nepokretnosti; 
14. gubitka poslovne dokumentacije; 
15. šteta koje su posledica zagađenja životne sredine; 
16. šteta koje su posredna ili neposredna posledica ratnih i političkih rizika; 
17. štete koje su posledica elementarnih nepogoda ili više sile; 
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18. obavljanja poslova procene sa elementom inostranosti, a koji nisu prijavljeni osiguravaču i za koje 
nije plaćena dodatna uvećana premija; 

19. štete ili nemogućnosti upotrebe materijalnih ili nematerijalnih dobara, gubitka podataka, 
otkrivanja poverljivih informacija ili bilo kog drugog gubitka koji je direktno ili indirektno povezan 
sa prijemom ili prenosom kompjuterskog virusa ili drugog štetnog programa putem interneta ili na 
bilo koji drugi elektronski način, kao i putem neovlašćenog ometanja internetske veze, mreže, 
računara ili telekomunikacionog uređaja. 

20. osiguranje ne pokriva štete kada postoji bliska rodbinska ili porodična povezanost između 
ugovarača i osiguranika. 

 
Teritorijalna važnost osiguranja 

 
Član 6. 

(1) Osiguranjem su obuhvaćeni osigurani slučajevi nastali na teritoriji Republike Srbije, osim ako se drugačije ne 
ugovori. 
 

Trajanje osiguranja 
 

Član 7. 
(1) Osiguranje po ovim Uslovima se zaključuje na period od tri (3) godine, osim ukoliko se drugačije ne ugovori, 
uz godišnji obračun premije. 

 
Suma osiguranja 

 
Član 8. 

(1) Suma osiguranja je maksimalna obaveza osiguravača po jednom osiguranom slučaju iznosi minimalno 50.000 
evra u dinarskoj protivvrednosti. Suma osiguranja može biti ugovorena u iznosu većem od minimalnog, uz 
plaćanje dodatne premije osiguranja. 
 
(2) Suma osiguranja se nakon nastanka osiguranog slučaja i/ili osiguranih slučajeva nastalih u ugovorenom 
periodu pokrića i isplate naknade iz osiguranja iscrpljuje. 
 
(3) Agregatna suma osiguranja predstavlja ukupnu obavezu osiguravača za ceo ugovoreni period osiguranja, 
odnosno gornju granicu obaveze osiguravača za sve osigurane slučajeve, nastale u toku perioda osiguranja. 
 
(4) Agregatna suma osiguranja se iscrpljuje, odnosno umanjuje, za iznos svake pojedinačno isplaćene naknade iz 
osiguranja. Nakon iscrpljenja agregatne sume osiguranja u celosti, osiguranje prestaje da važi. 

 
Zaključenje ugovora 

 
Član 9. 

(1) Ugovor o osiguranju smatra se zaključenim kada ugovarač i osiguravač potpišu polisu osiguranja ili list pokrića. 
 
(2) U slučaju da ugovorne strane nisu u mogućnosti da pristupe potpisivanju polise osiguranja, ugovor o 
osiguranju se smatra zaključenim kada ugovarač osiguranja uplati iznos ukupno obračunate premije osiguranja 
navedene u pismenoj ponudi osiguravača i u roku koji je naveden u ponudi, ili ukoliko je u pismenoj ponudi 
osiguravača navedena mogućnost plaćanja premije u ratama, ukoliko ugovarač osiguranja uplati iznos prve rate 
premije osiguranja u  roku koji je naveden u ponudi osiguravača,  u kom slučaju ugovorni odnos iz osiguranja 
nastaje samim plaćanjem premije, ali ne pre datuma uplate odnosno evidentiranja premije na računu 
Osiguravača. 
 
(3) U slučaju iz prethodnog stava, ugovaraču osiguranja (osiguraniku) se izdaje polisa (potvrda) koja važi bez 
potpisa i pečata ugovorenih strana. 
 
(4) Polisa (potvrda) sadrži sve elemente ugovornog odnosa iz osiguranja, koja ima pravno dejstvo od momenta 
uplate premije osiguranja ili prve rate premije osiguranja (za slučaj kada je isplata premije ugovorena u ratama), 
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uz uslov da je uplata premije osiguranja ili prve rate premije izvršena u rokom naznačenom u pisanoj ponudi 
osiguravača. 
 

Premija osiguranja 
 

Član 10. 
(1) Ugovarač osiguranja ili osiguranik plaća premiju osiguranja prilikom zaključivanja ugovora o osiguranju, po 
pravilu odjednom, u celosti, ukoliko nije drugačije ugovoreno. 
 

Učešće osiguranika u šteti (franšiza) 
 

Član 11. 
(1) Ugovarač osiguranja može ugovoriti učešće osiguranika u šteti. 
 

Vremensko važenje osiguranja 
 

Član 12. 
(1) Osiguranje, po ovim Uslovima, se zaključuje na neodređeno vreme ili na određeno vreme na period od tri ili 
više godina, uz godišnji obračun premije osiguranja.  
 
(2) Osiguranje počinje u 24.00 sata onog dana koji je u ugovoru o osiguranju naveden kao početak osiguranja, ali 
ne pre 24.00 sata onog dana kada je plaćena premija osiguranja ako nije drugačije ugovoreno. 
 
(3) Osiguranje prestaje u 24.00 sata onog dana koji je u ugovoru o osiguranju naveden kao dan prestanka 
osiguranja ako nije drugačije ugovoreno. 
 
(4) Osiguravač je u obavezi samo ako osigurani slučaj nastane za vreme važenja osiguranja, pod uslovom da je 
odštetni zahtev podnet u roku od tri godine od saznanja oštećenog za štetu, a u svakom slučaju do isteka roka 
od pet godina kada je šteta nastala. 

 
 

Obaveza dostavljanja tačnih informacija za ocenu rizika 
 

Član 13. 
(1) Ugovarač osiguranja, odnosno osiguranik, dužan je da prijavi osiguravaču, prilikom zaključenja ugovora o 
osiguranju, sve bitne okolnosti i činjenice značajne za ocenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati 
nepoznate. Bitne okolnosti i činjenice su one koje mogu uticati na procenu osiguravača prilikom određivnja visine 
premije, kao i prihvatanja ili neprihvatanja osiguranja. 
 
(2) Ugovarač osiguranja je dužan da bez odlaganja obavesti Osiguravača o svakoj promeni okolnosti koja može 
biti od značaja za ocenu rizika tokom trajanja osiguranja, kao što je: 

• početak rada na većim projektima ili projektima većeg rizika, 

• povećanje prihoda, 

• širenje na druge teritorije, 

• angažovanje novih saradnika koji vrše procene u ime kompanije, 

• podizanje vrednosti procenjenih nekretnina, 

• promena zakonske regulative, 
 
(3) Ako je rizik povećan nekim njegovim postupkom, a ako se povećanje rizika dogodilo bez njegovog učešća, 
Ugovarač osiguranja je dužan da Osiguravača obavesti u roku od četrnaest dana od kada je za to saznao. 
 
(4) Ukoliko se radi o obnovi osiguranja, pre zaključenja novog ugovora o osiguranju, Ugovarač osiguranja je dužan 
da obavesti Osiguravača o svakoj promenjenoj okolnosti i činjenici, koja je od značaja za ocenu rizika, a koja je 
nastala u prethodnom periodu osiguranja . 
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(5) Neprijavljivanje bitnih okolnosti i činjenica može uticati na pravo i visinu naknade štete u slučaju 
postavljanja zahteva za isplatu naknade iz osiguranja ili omogućiti osiguravaču da poništi polisu osiguranja. 

 
 

Plaćanje premije osiguranja 
 

Član 14. 
(1) Ugovarač osiguranja dužan je da plati premiju osiguranja, a osiguravač je dužan da primi isplatu premije 
osiguranja od svakog lica koje ima pravni interes da ona bude plaćena. 
 
(2) Premija osiguranja plaća se odjednom unapred prilikom zaključenja ugovora o osiguranju, ukoliko nije 
drugačije ugovoreno. 
 

Obaveze osiguranika posle nastanka osiguranog slučaja 
 

Član 15. 
(1) Osiguranik je dužan da obavesti osiguravača o nastanku osiguranog slučaja kao i o podnetom zahtevu za 
naknadu štete najkasnije u roku od tri (3) dana po saznanju. 
 
(2) Osiguranik je dužan da na zahtev osiguravača pruži sve dokaze i podatke sa kojima raspolaže, a koji su 
neophodni za utvrđivanje odgovornosti za pričinjenu štetu i za ocenu osnovanosti zahteva, obima i visine štete. 
 
(3) U slučaju da se oštećeno lice sa zahtevom za naknadu štete neposredno obrati osiguravaču, osiguranik je 
dužan da osiguravaču pruži sve dokaze i podatke sa kojima raspolaže, a koji su neophodni za utvrđivanje 
osnovanosti i visine zahteva za naknadu štete. 
 
(4) Osiguranik je dužan da preduzme propisane, ugovorene i sve ostale mere potrebne da se spreči nastupanje 
osiguranog slučaja, a ukoliko osigurani slučaj nastupi, dužan je da preduzme sve što je u njegovoj moći da se 
ograniče štetne posledice. 
 
(5) Osiguranik je obavezan da bez odlaganja obavesti Osiguravača ako je protiv njega ili lica, za koje on odgovara, 
pokrenut postupak zbog sumnje učinjenog krivičnog dela ili je podignuta optužnica, bez obzira ako je već prijavio 
nastanak štete po prethodnim odredbama ovog člana. 
 
(6) Ako oštećeni podnese tužbu za naknadu štete protiv Osiguranika, Osiguranik je dužan dostaviti Osiguravaču 
sudski poziv, odnosno tužbu i sve spise u vezi sa štetnim događajem i zahtevom za naknadu štete. 
 
(7) Osiguranik je obavezan da vođenje postupka poveri Osiguravaču i da da ovlašćenje za zastupanje onom licu, 
koje odredi Osiguravač odnosno koje je određeno sporazumno. 
 
(8) Ako osiguranik ne izvrši svoje obaveze iz ovog člana i zbog toga onemogući osiguravača da utvrdi uzrok, obim 
ili visinu štete, osiguravač nije u obavezi da nadoknadi nastalu štetu, odnosno štetu će nadoknaditi u obimu i 
visini nespornog dela koji je zbog propusta osiguranika u mogućnosti da utvrdi. 
 
(9) Osiguranik nije ovlašćen da se bez prethodne saglasnosti osiguravača izjašnjava o zahtevu za naknadu štete, 
a naročito da ga prizna potpuno ili delimično, da se o zahtevu za naknadu štete poravna, kao ni da izvrši isplatu , 
osim ako se prema činjeničnom stanju nije moglo odbiti priznanje, poravnanje odnosno isplata, a da se time ne 
učini očigledna nepravda. Ako je osiguranik u zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da su ispravno 
utvrđene činjenice, to ga neće opravdati. 

 
 

Obaveze osiguravača po podnetom zahtevu oštećnog lica 
 

Član 16. 
(1) U vezi sa podnetim zahtevom za naknadu štete, osiguravač je u obavezi: 
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1) Da o podnetom zahtevu ili tužbi za naknadu štete usmerenom samo prema osiguravaču, obavestiti osiguranika 
i pozove ga da mu pruži sve potrebne podatke i preduzme mere radi zaštite svojih interesa; 
2) Da udovolji osnovanim zahtevima za naknadu štete (naknada štete – član 17. ovih Uslova) i o tome obavesti 
osiguranika; 
3) Da zajedno sa osiguranikom preduzme odbranu od neosnovanih ili preteranih zahteva za naknadu štete 
(pravna zaštita – član 18. ovih Uslova). 
 

Isplata naknade iz osiguranja 
 

Član 17. 
(1) Osiguravač će isplatiti naknadu iz osiguranja, u roku od 14 (četrnaest) dana računajući od dana kad je utvrdio 
osnov i visinu svoje obaveze na osnovu dostavljene dokazne dokumentacije ili zaključenog poravnanja ili sudske 
odluke, ali najviše do visine sume osiguranja. 
 
Osiguravač može isplatiti naknadu iz osiguranja i na osnovu: 
 - priznanja koje je odobrio; 
 - poravnanja koje je zaključio ili odobrio; 
 - odluke Ministra po izveštaju Disciplinske komisije Akreditovanog udruženja. 
 
(2) U slučaju da osiguravač nije učestvovao u sudskom postupku u kome je doneta pravosnažna sudska presuda 
kojom je utvrđena odgovornost osiguranika, osiguravač neće isplatiti dosuđeni iznos ukoliko u konkretnom 
slučaju postoji razlog za isključenje obaveze osiguravača predviđen u članu 5. ovih Uslova. 
 
 

Pravna zaštita 
 

Član 18. 
(1) Obaveza osiguravača povodom pružanja pravne zaštite obuhvata: 

1) Ispitivanje odgovornosti osiguranika na nastalu štetu; 
2) Vođenje spora samostalno ili sa osiguranikom ukoliko oštećeno lice ostvaruje pravo na naknadu štete u 
parničnom postupku. Vođenje spora može se poveriti osiguraniku koji je u takvom slučaju dužan da se 
pridržava uputstava i naloga osiguravača u pogledu vođenja postupka u parnici. Ukoliko u postupku 
osiguranik učestvuje zajedno sa osiguravačem, dužan je da  postupa u skladu sa uputstvima i nalozima 
osiguravača. 
3) Učestvovanje u postupku u svojstvu umešača; 
4) Davanje svih izjava koje smatra celishodnim za prihvatanje ili odbranu od neosnovanog ili preteranog 
zahteva za naknadu štete. 
 

(2) U slučaju da je osiguravač na ime naknade štete isplatio sumu osiguranja pre pokretanja spora, prestaje i 
njegova obaveza na pravnu zaštitu. 
 
(3) Ako je pokrenut istražni postupak, podignut optužni akt ili je doneta pravosnažna odluka u krivičnom 
postupku, osiguranik je dužan da o tome odmah obavesti osiguravača, čak i kad je prijavio nastanak štetnog 
događaja. Takođe je dužan da dostavi osiguravaču nalaz nadležnog organa u vezi sa nastalim štetnim događajem. 
 
(4) Osiguranik je dužan da obavesti osiguravača i kad zahtev za naknadu štete protiv njega bude istaknut preko 
suda, kad mu je određen pritvor, kao i kada je poveden postupak za obezbeđenje dokaza. 
 
(5) Ako oštećeno lice podnese tužbu za naknadu štete protiv osiguranika, osiguranik je dužan da dostavi 
osiguravaču sudski poziv, odnosno tužbu i sva pismena u vezi sa štetnim događajem i zahtevom za naknadu štete. 
 
(6) Ako se osiguranik protivi predlogu osiguravača da se zahtev za naknadu štete reši poravnanjem, osiguravač 
nije dužan da plati višak naknade, kamate i troškova koji su usled toga nastali. 
 
(7) Ukoliko se osiguranik ne pridržava obaveza iz ovog člana, snosiće štetne posledice koje usled tog nastanu, 
osim ako bi one nastale i da se pridržavao obaveza. 
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Naknada troškova postupka 
 

Član 19. 
(1) Osiguravač je u obavezi da troškove sudskog postupka zajedno sa odštetom nadoknadi do visine ugovorene 
sume osiguranja, ali samo u slučaju kada je Osiguranik vođenje spora prepustio Osiguravaču ili licu koje je on 
odredio. 
 
(2) Ako je parnica vođena bez znanja i saglasnosti osiguravača, osiguranjem su pokriveni troškovi spora, ukoliko 
zajedno sa naknadom štete ne premašuju sumu osiguranja i ukoliko je utvrđena obaveza osiguravača za naknadu 
štete. 
 
(3) Osiguravač ne nadoknađuje troškove izvršnog postupka, postupka obezbeđenja potraživanja, troškove 
krivičnog postupka kao i troškove zastupanja oštećenog u krivičnom postupku.  

 

III OPŠTE ODREDBE 
 

Prestanak obaveze osiguravača 
 

Član 20. 
(1) Obaveza osiguravača prestaje: 

1) Kod ugovora o osiguranju sa određenim rokom trajanja – istekom dvadeset četvrtog časa dana koji je u 
polisi označen kao dan isteka osiguranja, ukoliko nije drugačije ugovoreno. 
2) Nakon iscrpljivanja agregatne sume osiguranja u skladu sa članom 8. ovih Uslova. 
3) Brisanjem procenitelja vrednosti nepokretnosti iz imenika licenciranih procenitelja koji vodi Ministarstvo. 

 
Način obaveštavanja 

 
Član 21. 

(1) Sva obaveštenja i prijave koje su ugovorne strane dužne da učine u smislu odredaba ovih Uslova, obavezno 
se moraju potvrditi preporučenim pismom, ako su učinjene usmeno, telefonom, telegramom ili na neki drugi 
sličan način. 
 
(2) Kao dan prijema obaveštenja odnosno prijave, smatra se dan kad su obaveštenje odnosno prijava primljeni. 
Ako se obaveštenje odnosno pošta šalje poštom preporučeno, kao dan prijema smatra se dan predaje pošti. 
 
(3) Sporazumi koji se odnose na sadržinu ugovora o osiguranju punovažni su samo ako su zaključeni u pisanom 
obliku. 
 

Promena naziva ili adrese osiguranika 
 

Član 22. 
(1) Ugovarač osiguranja odnosno osiguranik dužan je da o promeni imena, naziva ili adrese obavesti osiguravača 
u roku od 15 (petnaest) dana od nastale promene. 
 
(2) Ako ugovarač osiguranja odnosno osiguranik ne obavesti osiguravača o promenama iz prethodnog stava, za 
punovažnost obaveštenja koja osiguravač šalje dovoljno je ako je uputio ugovaraču osiguranja odnosno 
osiguraniku preporučeno pismo prema poslednjim podacima o adresi stana, poslovnim prostorijama odnosno 
imenu ili nazivu kojima raspolaže. Obaveštenje postaje punovažno dana kad bi, prema redovnom toku stvari, 
postalo punovažno da nije bilo promene iz prethodnog stava. 

 
Izmena uslova osiguranja 

 
Član 23. 

(1) U slučaju da se nakon zaključenja ugovora o osiguranju, izmene i/ili dopune Uslovi osiguranja, do isteka 
ugovorenog perioda osiguranja, primenjivaće se Uslovi osiguranja koji su bili na snazi na dan zaključenja ugovora 
o osiguranju, ukoliko se drugačije ne ugovori. 
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(1) Osiguravač je dužan da pismeno ili na drugom trajnom nosaču podataka obavesti ugovarača osiguranja o 
izvršenim izmenama u Uslovima osiguranja. 
 
(2) Ugovarač osiguranja ima pravo da u roku od 30 (trideset) dana od dana prijema obaveštenja o izvršenim 
izmenama u Uslovima osiguranja otkaže ugovor o osiguranju. 
 
(3) U slučaju otkaza ugovora iz prethodnog stava, ugovor o osiguranju prestaje istekom dvadeset četvrog časa 
poslednjeg dana tekuće godine osiguranja u kojoj je izvšena izmena Uslova osiguranja. 
 
(4) Ako ugovarač osiguranja ne otkaže ugovor u roku određenom u stavu (3) ovog člana, ugovor o osiguranju se 
menja sa početkom naredne godine osiguranja, u skladu sa izvršenim izmenama u Uslovima osiguranja. 
 

Primena zakonskih propisa 
 

Član 24. 
(1) Na pitanja koja nisu regulisana ovim Uslovima, primenjuju se odgovarajuće odredbe Zakona o obligacionim 
odnosima, Zakona o proceniteljima vrednosti nepokretnosti, Zakona o osiguranju i drugih relevantnih propisa 
Republike Srbije. 
 

Nadležnost u slučaju spora 
 

Član 25. 
(1) Sva sporna pitanja u vezi sa zaključenim osiguranjem ugovorne strane rešavaju sporazumno. 
Sve sporove proizašle iz primene ovih Uslova osiguranik i osiguravač će rešavati mirnim putem a u slučaju spora 
nadležan je sud prema sedištu Osiguravača. 

 
Prelazne i završne odredbe 

 
Član 26. 

(1) Ovi Uslovi stupaju na snagu i primenjuju se od 01.12.2025. 
 

 


