YK-U-MPU

r” OEOC Ob6aselwuterbe 0 HaUMHY

OCUTYPAHE noAHowewa npurosopa pyw ey UHTEPHO

Ha ocHoBy 3akoHa o ocuryparby (,CnyskbeHun rnacHuk PC“, 6poj 139/14 v 44/2021), Ognyke HapoaHe 6aHke Cpbuje 0 MOCTYMKy Mo npurosopy
KOpWCHUKa ycyre ocurypatba (,CnyskbeHn rnacHuk PCY, 6poj 87/2021), a y cknagy ca NpaBUAHMKOM O NOCTYMKY MO NPUrOBOPY KOPUCHMKA ycayre
ocuryparba, INTOBOC OCUTYPASE a.a.o. beorpas, MunytuHa Munankosuha 6p. 23, cnpat |, Hosu Beorpag, (y sasbem Tekcty [pywteo) objassbyje:

OBABELUTEHE

0 HAUYMHY NoAHoLWeHa Npurosopa ApywTsy

KopucHuK ycnyra ocuryparba moxke nogHetu Mpurosop dpywTsy 360r noBpese npasa WM MHTEpeca KOPUCHWKA yCayra ocurypara y Besu ca
HEroBUM PaZioM, @ HAPOYMTO y Be3u ca nocTynarem [pywTea uav nuua Koje 3a ApywTso obas/ba MOC/A0Be 3acTynarba y OCUrypary, O4HOCHO
oanyunBarbem [pyluTBa y Be3W Ca YroBOPOM O OCWUrypakby WU HETOBUM W3BpLUABakbe€M, Kao M Be3aHO 3a Apyre ycayre, MocioBarbe Wau
ynpas/bakbe MOCOBHUM MpoLecuma [pyluTea.

Mpurosop [pyLuTBY 33 OCUTYpatbe MOXKE Ce NOAHETU:

. y nucaHoj ¢opmu y NOCNOBHMM npocTopujama [pywTBa, Kao M y CBaKOj APYroj MOC/NOBHOj MPOCTOPUjM Yy Kojoj [pywTBO Hyau
KopucHMumma ycnyre ocurypaksa uam

. NOLITOM Ha aspecy:
Fno6oc ocurypare ago beorpag,
MwunytuHa Munankosuha 6p. 23, cnpat |, 11070 Hoswu Beorpag, unv bynesap Mwuxajna MynuHa 14, 21000 Hosu Cag, uim

. €NeKTPOHCKOM MOLITOM Ha agpecy prigovori@globos.rs nnu

. NpeKko MHTepHeT npeseHTauuje [pywTBa — nonykwasakem obpacua [pywtBa 3a NOAHOLWEHE NPUroBOPa Ha MOYETHOj CTPaHWULM
WHTEPHET NpeseHTaLuje nnm

. Ha Apyru oarosapajyhv HauMH y eneKkTpoHCKoM 061Ky Koju omoryhasa Aa ce yTBpAM AaTym M Bpeme npujema npuroBopa u kerosa
cagpKuHa.

AKo KopWCHUK yciyre ocuryparba Hamepasa 3 NoAHEece NpUroBop ycmeHo, JpywTBeo je Ay»KHO [a ra yrno3opu Aa OHO Huje o6aBesHo Aa pa3marpa
YCMEHM NPUroBop, Kao 1 Aa ra moy4un o0 HauMHy Ha KOju Ce MPUTOBOP MOXKE NMOAHETU.

KopucHuMK ycnyra ocurypatrba moke nogHetu Mpurosop JpyLutsy AMYHO UAK NPEKO 3acTynHMKa (MyHomohHuMKa).

YKONUKO ce NpuroBop NogHOCKU Npeko NyHomMohHWKa, noTpebHo je Aa ce y3 lMpurosop, NpUaoXKK M nocebHo nyHomohje 3a 3actynare. MocebHo
nyHomohje 3a 3actynarbe Tpeba Aa cagpu osnawhere KopucHuKa ycnyra ocuryparba Kojum osnawhyje nyHomohHMKa Aa y Heroso ume u 3a
Heros payvyH nogHece MNpurosop Ha pag MOBOC OCUTYPAHA a.a.o. Beorpag v ga npeaysvma pagrbe y NocTynky no Tom npurosopy, Te Aa
KopucHuK ycnyra ocuryparba aaje ogobperse NNIOBOC OCUTYPAHSY a.a.o. beorpas ga MeHoBaHOM NYHOMONHUKY YYMHUM AOCTYNHMM NOAATKE KOju
ce 0iHOCe Ha hera a Npe/cTas/bajy NoAaTKe O JIMYHOCTU Y CMUCAY 3aKOHa Kojum ce ypehyje 3alwTuTa nogaTtaka o0 IMYHOCTU, OAHOCHO TajHe nojaTke
Yy CMUCAY ApYrrX 3aKOHa, OAHOCHO Nponuca.

Mpurosop [pyluTsy 3a ocuryparbe ce nogHocu y cnoboaHoj opmu, a mopa fa cagpu cnegehe nogatke v JOKyMeHTaUumjy:
. MMe, NpesMme 1 agpecy NoAHOCMOLA MPUrOBOPa aKo je pey 0 GU3NYKOM /LY, OJHOCHO NOCTIOBHO MME U CeauLITe NPAaBHOT MLa U nMme
W NpesMMe 3aKOHCKOT 3acTymHUKa NPaBHOr AnULA, OAHOCHO oBnawheHor LA ako ce NPUroBop NMOAHOCKU Y UME U 3a padyH NpasHOr
mua;
. passiore 3a NPUroBOp 1 3axTeBe HEeroBor NoAgHOCUOLA;
. [,0Kase Kojuma ce NOTKpernsbyjy HaBoAM 13 NPUroBOpPa;
. AATyM NoAHOLLEeHa NPUroBopa;
. noTnuc NoAHoOCKOoLA MPUroBopa, OAHOCHO HErOBOM 3aCTYMHWMKA WMAM MyHOMONhHMKA, OCMM Yy C/yyajy Aa ce MpUroBop MoAHOCU Y
e/1eKTPOHCKO]j bopmu;
. nyHomohje 3a 3acTynake ako je NpMrosBop NoAHeO NyHOMONHUK.
[pywTBO je AyKHO Aa NMCMEHW MPUroBop NPUMKM Y BUIO KOjoj CBOjOj MOCNOBHOj NPOCTOPMjM Y KOjOj HYAM YyCayre KOPUCHULMMA MU A3 KOPUCHUKY
13ga NoTeBpAy O Npujemy NpuroBopa, ca Ha3HaKoOM MecTa U BpemeHa npujema, Kao 1 iMua 3anocieHor Koa [pyltsa Koje je npurosop Npvmmo.
[JpywTBo 3a ocuryparee he umejnom nam Ha apyru oarosapajyhv HauMH y enekTpoHCKoM 0BAMKY ogmax NOTBPAMTM Npujem Npurosopa NogHet
nyTem MHTEPHET NpeseHTaLnje, UMejIOM UK Ha ApYru oaroBapajyhv HaUYMH Y eNeKTPOHCKOM 06MKY.

[pywTBo je y 06aBe3n Aa Ha NOAHETM NPUTOBOP LOCTaBM OAFOBOP KOPUCHUKY Y POKY o4 15 AaHa o4 AaHa Npujema uUcTor.

M3yseTHo y cnyyajy Aa [pywTBO He MOXe A3 A0CTaBM OATOBOP Y POKY HaBeEHOM Yy MPETXOAHOM CTaBy, U3 pas3/iora Koju He 3aBUCE Of, Herose
BOJbE, HABEAEHMU POK Ce MOXKe NMPOAYKWUTM 3a Hajsuwe 15 AaHa, 0 yemy je [pyLITBO Ay»KHO Aa NMcmeHo obasecTn KopucHUKa yciyre ocurypatrba y
poky of 15 paHa oa faHa npujema npurosopa. ObaseluTerbe Mopa A4a cagpsu passore 360r Kojux Huje moryhe 4OCTaBUTU OATOBOP Y POKY, Kao U
Kpajreu poK y kome he oarosop 6UTH fOCTaB/bEH.

[pywTBo Hehe KopWCHWKY ycayre ocuryparba HanaaTUTv HakHagy HUTYU 610 Koje Apyre TPOLWKOBE 3a MOCTynNarse No Npurosopy.

AKO je He3ag0BO/baH OArOBOPOM Ha MPUrOBOP WAWM My Taj OArOBOP HUje AOCTaB/beH y npensuheHom poky HaBesHOM y oBom ObaselwwTemy,
KopuCcHUMK ycnyre ocuryparba moe y nucaHoj Gopmu, npe nokpetarba cyAckor crnopa, HapoaHoj 6aHum Cpbuje (y fasem tekcty HBC) nogHeTu
npea/ior 3a NocpeAoBakbe UM MPUroBOp Ha pag [pywTea:

. npeKko nHTepHet npeseHTaumje HBC Ha cTpaHmn
https://www.nbs.rs/sr RS/formulari/prigovor-osiguranje/index.html wnmn
. Ha nowTaHcky agpecy: HAPOOAHA BAHKA CPBMIE MowrTaHcku ¢pax 712, 11000 beorpap,

Pok 3a nogHowetbe npurosopa HBC je wect meceuy oa AaHa npujema oarosopa [pyluTea Uamn NpoTeka pokKa 3a JocTaB/bakbe oarosopa. KopucHuk
yc/iyre ocurypatba, y3 npurosop Ha pag Apywrsa, HEC foctae/ba npuroBop Koju je goctasuo [pywTey 3a OCuUrypatbe, Heros oAroop (ako ra je
[asanau, OCTaBMO) U [OKYMEHTaLMjy Ha OCHOBY Koje ce HaBoau U3 npurosopa HapoaHoj 6aHum Cpbuje mory LieHUTH.

Ca nowToBakem,
Fno6oc ocurypamse a.a.o0. beorpag,
01.07.2024.



